Auto Securit Zrt. ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (E-UTDIJ) ASZF1805

E-UTDiJ) ADATSZOLGALTATAS
ELOFIZETO! SZOLGALTATASI SZABALYZATA,

mint ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK AUTO SECURIT Zrt.

I. A SZOLGALTATASI SZABALYZAT ALAPFOGALMAI
1. Alapfogalmak

A jelen Szolgaltatdsi Szabalyzatban nagy kezd&betlivel jel6lt fogalmak jelentését elsGdlegesen a jelen
Szabalyzatban meghatdrozott tartalommal, ilyen meghatdrozas hidanyaban pedig a NUSZ altal arra rendelt
tartalommal, illetve a vonatkozd jogszabalyok szerint hasznalt tartalommal kell hasznalni (ebben a
sorrendben).

1.1.1 Adatszolgaltatas

A KozremUikodd altal az Interfészen keresztil eljuttatott adatszolgdltatas, (a) amely szolgaltatott adatokat a
Kozrem(ikdds az Ugyfél helymeghatarozasi adataibdl képezte, és (b) amely a megadott Dijkdteles Utszakasz
és id6pont adatok alapjan az Ugyfél megbizasabdl az NUSZ részére tovabbit.

1.1.2 Kézrem(kodé

Az AUTO SECURIT Zrt. (székhelye: 1039 Budapest, Szentendrei Ut 407; cégjegyzékszam: 01-10-044381),
amely az Utdijtdrvényben meghatarozottaknak megfelel6en a fenti szolgaltatas nyujtdsdra jogosult jogi
személy. A Kozrem(kodd tzemelteti a GPS technoldgian alapuld, globdlis helymeghatdrozé rendszert,
amely nagy pontossaggal képes meghatarozni mozgasban 1évé jarm( helyzetét, sebességét, haladasi
irdnyat, illetve lizemelteti az “Internet Alapu Logisztikai Szolgaltatdst”

1.1.3 Ugyfél

Azon személyek, akik a NUSZ-szal, mint egyetemes utdijszolgaltatéval (lasd Utdijtorvény 2. § 7. és 24. pont)
az utdij megfizetése targydban szerzddést kotottek, és ennek részeként a X. pont szerint ndla regisztraltak,
és hozzajarultak az Adatszolgdltatashoz, illet6leg Kozrem(ikod6vel ElSfizetGi Szerz6dés alapjan el6fizetSi
jogviszonnyal rendelkeznek.

1.1.4 Birsag

Az Utdij megfizetésének elmulasztasa esetén a kozigazgatasi birsaggal stjtandé kdzlekedési szabalyszegések
korérdl, az e tevékenységekre vonatkozo rendelkezések megsértése esetén kiszabhatd birsagok 6sszegérdl,
felhasznalasanak rendjérdl és az ellenérzésben térténd kbzremikodés feltételeirdl szol6 410/2007. (XII. 29.)
Korm. rendelet szerint kiszabott pénzbeli szankcié. Birsag kiszabasa esetén Ugyfél a hatarozatot annak
kézhezvételétl szamitott 3 napon beliil koteles Kozrem(ikodd részére — a 4.6. pontban megjel6lt
elérhetdségeken keresztil — irdsban megkiildeni annak kivizsgdldsa végett. Birsag kiszabasa esetén a 4.7.
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pontban foglaltak alkalmazdsanak van helye. A hataridé elmulasztasa esetén az esetleges fellebbezés
késedelmébdl eredéen Kozremiikodst felelGsség nem terheli.

1.1.5. Kezdé Id6pont

A NUSZ &ltal kiadasra keriil§ csatlakozasi engedélyben meghatdrozasra keriilé azon idépont, amelytdl a
NUSZ fogadja az Adatszolgaltatast a Kozrem(ikodstsl, és biztositja a regisztralt Ugyfelek szédmdéra az
Adatszolgaltatas szerint az Uthasznalati Jogosultsagot.

1.1.6. Birsagriasztas

A NUSZ rendszer (www.hu-go.hu) altal kiildott értesités olyan eseményrél, amely Birsag kiszabasat vonhatja
maga utdn. A Birsagriasztasokrdl a Kdzrem(ikodét a NUSZ elektronikus csatorndn keresztiil értesiti.

1.1.7. Az Utdijasszisztens szolgaltatds

A KézremUkoddé aktivalt Utdijasszisztens szolgaltatas esetén a Birsagriasztasok tényérdl SMS lizenetben kiild

értesitést az Ugyfél altal - (www.hu-go.hu weboldalon keresztil meghatarozott, gépjarmivek
rendszdmahoz rendelt — mobiltelefonszdmokra annak érdekében, hogy az Ugyfél a sziikséges

intézkedéseket az esetleges Birsag kiszabasanak az elkeriilése érdekében megtehesse. Az Ugyfél
intézkedésének az elmaradasabdl szarmazé kévetkezmények a Kozremlkodst nem terhelik.

1.1.8. ASZF-BK

A NUSZ hivatalos honlapjanak (www.hu-go.hu) Dokumentumtdr meniijében elérhet§ mindenkori
LAltaldnos Szerz&dési Feltételek - Bevallasi Kozrem(ikodSk” cimé dokumentum, amely a Kdzrem(ikddé és
Ugyfél kozott létrejott El6fizetSi Szerz6dés alapjan fenndlld el6fizetSi jogviszony soran megfelel6en
irdnyadd, és a jelen szolgéltatdsi szabalyzat hattérszabalyozasat biztositja. Amennyiben az ASZF-BK és a
jelen szolgdltatasi szabalyzat rendelkezései koz6tt ellentmondas van, Ugy a jelen szolgaltatdsi szabdlyzatban
foglaltak iranyaddk, azzal, hogy e rendelkezéseket a mindenkor hatdlyos jogszabdlyokkal 6sszhangban kell
értelmezni.

1.1.9. Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ)

A Szolgaltaté daltal a GDPR 12. cikkében meghatdrozott atlathatd tajékoztatashoz vald jog megvaldsuldsa
érdekében kozzé tett szabalyzat.

1.2 A szolgaltatasi szabalyzat célja, és szabalyozasi kore

1.2.1 A Kozrem(ikod6 a szolgdltatasi szabalyzat altaldnos szerz6dési feltételeit azért adta ki, hogy ebben
részletesen szabdlyozza a szolgdltatdssal és annak igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a
Kdzremiikodd és az Ugyfél jogait és kotelezettségeit és egyéb, a szolgéltatdssal Osszefiiggd lényeges
kortilményeket. A Felek kozotti viszonnyal kapcsolatos adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyokat a
Szolgdltaté www.eutdij.hu internetes honlapjan talalhaté Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ)
tartalmazza, amely a jelen ASZF-vel egyiitt alkalmazandé a Felek viszonyara

1.2.2 A jelen szolgaltatdsi szabalyzat altaldnos szerz6dési feltételei az irdnyaddak a Kozrem(ikodd és a vele
szerz6déses kapcsolatba 1ép8 Ugyfél kdzott létrejovd szolgaltatdsi jogviszonyban, kivéve, ha kifejezetten
masként, eltérést nem engedéen nem rendelkeznek a mindenkori ASZF-BK rendelkezései, mivel ebben az
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esetben az ASZF-BK az irdnyadd. A Kézrem(ikods tevékenységére vonatkozé mindenkor hatalyos magyar
jogszabdlyok és hatdsagi el6irasok, az ASZF-BK-ban foglalt rendelkezések az iranyadok.

1.3 A szolgaltatasi szabalyzat hatalya, modositasa, kdzzététele

1.3.1. Az Ugyfélnek a szolgaltatdsi szabalyzat altaldnos szerz8dési feltételeit a szolgaltatas igénybevételének
kezdeményezésével, a X. pontban rogzitett sikeres Regisztracids folyamattal automatikusan kifejezetten
elfogadja az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban és magdra
nézve kotelezének ismeri el. A szolgéltatasi szabalyzat Ugyfél &ltal torténd elfogadasa a Szolgéltatds
nyujtasanak el6feltétele. Amennyiben a Kézrem(ikodé a szolgdltatasi szabdlyzat feltételeit mddositja, azt az
Ugyféllel ugy tartozik kdzélni, hogy azt a www.eutdij.hu honlapjan kézzéteszi. A szolgaltatasi szabalyzat,
illet6leg annak mddositasa a kozzététellel valik hatdlyossa.

1.3.2. Az Ugyfél koételes a Kézrem(ikdd6 honlapjat idérél idére rendszeresen kévetni, annak érdekében,
hogy meggy6z6djon a mindenkori aktualis Szabalyzat tartalmardl. A Szabdlyzat és az AASZ megismerésének
és elektronikus uton torténd letdltésének a lehetdségét a Kozrem(ikdds a honlapjan biztositja.

1.3.3. K6zrem(kodo tobbek kozott barmikor jogosult a Szolgdltatasi szabdlyzatot médositani, a szabalyzat
alapvet6 rendelkezéseit nem érint6, nem lényeges szerzddési feltételek vonatkozasdban, illetve a
Vonatkozd Jogszabalyok mddosuldsa esetén, az abban rogzitett kovetelményeknek megfelel6en, illetve a
Vonatkozé Jogszabdlyokban és az ASZF-BK-ban, valamint az AASZ-ban el6irt kdtelezettségek teljesitése
érdekében.

1.3.4. Amennyiben a mddositott Szolgaltatasi szabalyzatot, vagy AASZ-t az Ugyfél nem kivanja elfogadni el,
Ugy a moddositott Szabalyzat, illetve AASZ kozzétételétSl szamitott 30 napon belil — a Kézremikodé
megfelel6en dokumentalt irasbeli értesitése mellett — a jelen szolgaltatdsi szabdlyzattal érintett jogviszonyt
felmondhatja. A jelen szolgdltatdsi szabdlyzattal érintett jogviszonyban Ugyfél dltal vallalt kotelezettségek
teljesitése a modositott Szolgaltatdsi Szabalyzat Ugyfél &ltali kétségtelen elfogaddsanak mindsil az
Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban.

1.4 A szolgaltatasi szabalyzat hatdlya

A szolgaltatasi szabdlyzat mindaddig hatdlyban marad, amig a Kézrem(ikod6 a szolgaltatast nyujtja, azzal
hogy a Szabalyzat 2.3. és VII. fejezete, valamint 8.2. pontjai a szolgaltatds megsz(inését kovetben is
hatalyosak és kotelezGek a felekre.

Il. FEJEZET: ADATSZOLGALTATAS — A JOGVISZONY TARGYA

2.1 A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (“ASZF”) a Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltatd Zartkoriien M(ikods
Részvénytarsasag (“NUSZ”) és az Utdijtorvény szerint meghatarozott bevalldsi kozrem(ikodsi feladatokat
ellaté Bevallasi kozrem(ikod6 (Kozrem(ikods) kozotti szerzédés alapjan a kézrem(ikodd és az Uthasznalg,
mint Ugyfél kozotti jogviszonyt szabalyozzdk. Az Adatszolgdltatas keretében, az Adatvédelmi és
adatbiztonsagi Szabdalyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban a Kézrem(ikdds vallalja, hogy a NUSZ &ltal
biztositott Interfészen folyamatosan kozli a NUSZ-szal, ha az Ugyfél egy adott Dijkoteles Utszakaszra a
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fedélzeti egység altal meghatarozott Gépjarmii vonatkozasaban Uthasznalati Jogosultsagot igényel. A
regisztracios folyamat teljesitésével Ugyfél kifejezetten és visszavonhatatlanul hozzajarul az Adatvédelmi és
adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban, hogy a jelen ASZF-ben foglaltak teljesitése
érdekében a sziikséges adatokat a K6zrem(ikodd kezelje, feldolgozza, azokat a NUSZ részére atadja az ASZF-
BK-ban foglaltak teljesitése érdekében.

2.1.1 Kdzrem(ikédé az Ugyfélnek az Gthasznaldk szamaéra Uthasznélati adatok régzitésére alkalmas fedélzeti
egységet biztosit, és a fedélzeti egység altal elkiildott adatokat feldolgozza.

2.1.2 A Kozrem(ikodé az Utdijtorvény Kozrem(ikddére vonatkozd rendelkezései szerinti targyban
egylittmikodik a NUSZ-szal az Uthasznalattal kapcsolatosan.

2.1.3 Jelen ASZF alapjan a Kozrem(kéds, mint Koézrem(kdds koteles a NUSZ, mint egyetemes
utdijszolgaltaté felé az altala biztositott interfészen keresztiil, a NUSZ altal meghatarozott médon az Ugyfél
adatszolgaltatasi kotelezettségét az Adatvédelmi és adatbiztonsdgi Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel
0sszhangban teljesiteni.

2.1.4 Uthasznalati Jogosultsagot az Ugyfél részére a NUSZ biztositjia a Kdzrem(ikddé altal tovébbitott
Adatszolgaltatds, vagy Birsagriasztas szerint. Az Adatszolgaltatast Kozrem(ikodé az Ugyfél altal
rendelkezésre bocsatott adatok alapjan késziti el. Uthasznalati jogosultsag kizardlag abban az esetben illeti
meg az Ugyfelet, ha az utdijat el6re megfizette, ezért Ugyfelet kizardlagos felel6sség terheli a tekintetben,
hogy egyenlegén kell6 mértékl Osszeg alljon rendelkezésre ahhoz, hogy az utdij 6sszege kiegyenlitheté
legyen, illet8leg, hogy a megfeleld tengelyszam, és mas, az Ugyfél altal bedllitandd paraméter megfelelSen
Ggyfél koteles minden indulas el6tt, ill. lehet6ség szerint Utkézben is meggydzédni. Amennyiben hibat
észlel, ugy ezt koteles haladéktalanul K6zrem(ikods részére bejelenteni, és az Uthaszndlatot megszakitani,
vagy az Uthaszndlat folytatasa esetén viszonylati jegyet valtani a hiba fennalldsanak idejére. A
tengelyszamnak a Fedélzeti Eszkdzon keresztlil torténé meghatdrozasara, mddositasara kizardlag a
Kozrem(ikdds ilyen tartalmu kifejezett tajékoztatdsat kovetSen van lehetéség. AZ ESETLEGES BIRSAGOK
ELKERULESE ERDEKEBEN UGYFEL AZ ADOTT ESETBEN ELVARHATO GONDOSSAG TANUSITASA MELLETT
KOTELES ELJARNI, iGY TOBBEK KOzOTT KOTELES AZ ALTALA TELJESITETT UTDIJ FIZETES MERTEKET,
FOLYOSZAMLAJANAK EGYENLEGET ROVID IDOKOZONKENT, RENDSZERESEN ELLENORIZNI, HOGY AZ
UTDIJFIZETES AZ UTHASZNALATNAK MEGFELELO MERTEKBEN LEROVASRA KERULT-E. AMENNYIBEN A
TENYLEGES UTHASZNALAT ES A FOLYOSZAMLA ALTAL TANUSITOTT ADATOK KOZT ELTEREST ESZLEL, VAGY
KOZREMUKODOTOL OLYAN TAJEKOZTATAST KAP, HOGY A FEDELZETI ESZKOZ NEM VAGY NEM
MEGFELELOEN MUKODIK, KOTELES EBBEN KOZREMUKODOVEL HALADEKTALANUL FELVENNI TELEFONON
(A 8.5. PONTBAN MEGIJELOLT TELEFONSZAMON) A KAPCSOLATOT, ES AZ UTHASZNALATOT A HIBA
ELHARULASAIG MEGSZUNTETNI, VAGY VISZONYLATI JEGYET VALTANI AZ UTHASZNALAT JOGSZERU
FOLYTATASA ERDEKEBEN. A MEGVASAROLT VISZONYLATI JEGY BIZONYLATAT UGYFEL KOTELES A
KOZREMUKODO RESZERE E-MAIL UTJAN HALADEKTALANUL MEGKULDENI. A megfelel§ uthasznalati
jogosultsdg kivalasztdsa és annak fenndlldsa tekintetében Ugyfelet terheli felelsség, kilénésen a
Birsagriasztast kovetGen. A megfelel6 tengelyszamnak a Kozrem(ikodén keresztil torténd
meghatarozasara, modositasara jogszer(i lehetéség kizérélag az ASZF BK ilyen tartalml rendelkezései
hatalybalépését kovetSen nyilik meg. A tengelyszam meghatarozasanak szabalyait az ASZF-BK részletesen
rogziti.

2.1.5 A Kbzrem(ikods a NUSZ irdnydban az Ugyfél bevalldsi kdzremiikodsjeként jar el, e minéségében az
Ugyfél teljesitési segédje az Uthasznalati Jogosultsdig megszerzése érdekében, és az Ugyfél
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utdijbevallasdhoz szitkséges Adatszolgaltatas keretei kozott az Ugyfél nevében és helyette nyilatkozik az
Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban. A bevallasi kozrem(ikodé a
tevékenysége soran miszaki tdmogatast nyujt az Uthasznalat bevalldsdhoz az Ugyfél szdmara oly médon,
hogy szamara fedélzeti eszkdzt biztosit, valamint az Uthasznélatrél az Ugyfél éltal rendelkezésre bocsatott
adatokat elemi Utszakaszonként fedélzeti egységekhez rendelten elektronikus uton megkiildi a NUSZ
részére.

2.1.6 Az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a Kézrem(ikédét és hozzajarul ahhoz, hogy a NUSZ részére az
utdijbevallasbeli és Birsagriasztasi felhaszndldsahoz sziikséges Adatszolgdltatast (adatkezelést és
adatfeldolgozast) végezze az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel
0sszhangban.

2.1.7 A Kézrem(ikodé az Utdijtorvény 6. § (8) bekezdése és az Ugyféllel kotott Szerz6dése alapjan, a polgéri
az altala biztositott fedélzeti egységnek az Adatszolgdltatassal kozvetlenll 6sszefliggé szabdlyszeri
mukodésre vald alkalmassagaért és az Utdijbevallds tovébbitasaért. Amennyiben az Uthasznélati
Jogosultsagra, illet6leg az Adatszolgaltatas technikai hatterére meghatarozott elGirasok, illetleg rendszer
koévetelmények (a tovabbiakban egyiittesen: Kévetelmények) a Fedélzeti Eszkéz Kozrem(ikods altal Ugyfél
részére torténd rendelkezésre bocsatasat kovet8en megvaltoznak, Ugy Ugyfelet terheli felelsség a
tekintetben, hogy a moddosult Kovetelményeknek megfelel6 Fedélzeti Eszkozt szerezzen be. A
Kovetelményeket ki nem elégit6 Fedélzeti Eszkoz regisztraciojat Kozrem(kods jogosult az V. fejezetben
foglalt szabalyok megfelel6 alkalmazasaval felfliggeszteni.

2.1.8 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a NUSZ altal megéllapitotthoz képest kevesebb Uthasznalati
jogosultsag kovetkeztében kiszabott birsag megfizetésének, illetve a tényleges Uthasznalatot meghaladd
utdij visszafizetésének az Ugyfél részére vald megtéritésére csak akkor koteles Kézremiikods, ha az
bizonyithatéan, kizdrdlag és a KézremU(kdddnek felréhatdan, az altala hibdsan vagy hianyosan teljesitett
Adatszolgdltatasabdl ered. Abban az esetben, ha a Kézrem(kddd bizonyithatéan, de csak részben felel a
birsagért, vagy a tulfizetésért, ugy kozrehatasa mértékéig felel.

2.1.9. Az ASZF-BK-ban meghatarozottak szerinti Ugrasi Menetillesztés el6fordulhat kizérélag az Ugyfél
érdekkorében felmeriild okbdl (pl. Fedélzeti eszkéz, OBU Easy késziilék ki- és bekapcsolasa; nem megfelel6
elhelyezése, Uzemképesség befolydsolasa, stb.), amely esetet Kozrem(ikédé sajat rendszerén nem tud
detektalni, ezért e tekintetben Kézrem(ikodét felel6sség nem terheli. Kozrem(ikddo felel§ssége terhére esik
azonban, hogy amennyiben § maga detektdl sajat rendszerén keresztiil Ugrdsi Menetillesztési eseményt,
ugy arrél Ugyfelet értesitse annak érdekében, hogy az adott hibat Ugyfél sajat maga lehetSség szerint
megvizsgdlja, és amennyiben sziikséges, Ugy a hiba elharitdsa érdekében Kozrem(ikodét felkereshesse. Az
Ugyfél tudomassal bir arrél, hogy a Kézrem(ikods &ltal lizemeltetett rendszer a NUSZ altal rendszeresen
auditalt, hogy a NUSZ altal meghatarozott szolgaltatasi szint biztositott legyen, ezért a Szolgaltatas nyujtasa
soran barminem{ GSM vagy GPS hiba merdl fel, gy az nem min&siil automatikusan a Kézrem(ikodének
felrohato technikai hibanak.

2.1.10. Ugrasi Menetillesztéssel kapcsolatosan Ugyfelet barmely jogcimen Kézremikddével szemben
esetlegesen megillet6 igény érvényesitésének joga a jelen pontban rogzitett eljarasi rend betartasa esetén,
az esetleges hiba kivizsgdldsa lehet6ségének Kozrem{kods részére torténd biztositasat kovetben nyilik
meg.
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2.1.11. A KézremUikodé vallalja, hogy a Szolgaltatasi szabalyzat hatalya alatt folyamatosan rendelkezik olyan
felelGsségbiztositassal, amely fedezetet nyujt a birsaghdl eredd, a jelen Szabalyzatban meghatdrozott olyan
Ugyfél kdrokra, amelyek megtéritésére a Kézrem(ikods koteles.

2.1.12. Ha egy Ugyfél a Koézremiikdds bevalldsi kézremiikddsi tevékenységével (igy killdndsen az
Uthasznalati Jogosultsag igénylésével, az ahhoz kapcsolddd fedélzeti egység miikddésével) kapcsolatosan a
Kézrem(ikddénél panaszt tesz, a Kézrem(ikdédé — amennyiben a panasz érdemi kivizsgalasahoz a NUSZ
kézremUikodése nem sziikséges — koteles azt érdemben, irdsban, a panasz beterjesztését 3 kovetSen 3
legfeljebb 5 munkanapon beliil megvalaszolni, fiiggetlenil attdl, hogy az Ugyfél a panaszat széban vagy
irdsban terjesztette-e eld.

2.1.13. Amennyiben Ugyfél a Kézrem(ik6dé bevallasi kézrem(ikdodsi tevékenységével (igy kiléndsen az
Uthasznalati Jogosultsag igénylésével, az ahhoz kapcsolddd fedélzeti egység miikddésével) kapcsolatosan a
Kézrem(ikddénél panaszt tesz, és a panasz érdemi kivizsgaldsahoz a NUSZ kdzremiikddése sziikséges, a
Kézrem(ikdds koteles az adott bejelentést a NUSZ részére a NUSZ e-mail cimére (bkcc.@nemzetiutdij.hu)
torténé megkiildéssel tovabbitani. A NUSZ az &ltala lefolytatott vizsgalat eredményét a bejelentés
fogaddasat kdvetd 5 munkanapon beliil frasban megkiildi a K6zrem(ikddd részére. A Kdézrem(ikods a NUSZ
vizsgélata alapjan az Ugyfelet sajat nevében, kdzvetleniil, irdsban értesiti a panasz kivizsgaldsanak érdemi
eredményérél, amelyet ezzel egyidejiileg kdteles irasban megkiildeni a NUSZ részére is.

2.1.14. Amennyiben Ugyfél a NUSZ részére panaszt tesz, és az Ugyfél panaszanak érdemi kivizsgalasahoz a
NUSZ megitélése szerint a Kdzrem(ikodd kozremiikodése szitkséges, a NUSZ megkiildi a Kézrem(ikdds
részére a bejelentést. A Kézrem(ikéd6 a bejelentés fogaddsatdl szamitott 5 munkanapon belil koteles az
altala lefolytatott vizsgalat eredményérdl irasban értesiteni a NUSZ-t, aki ezt kdvetSen a sajat nevében,
kozvetleniil értesiti az Ugyfelet a vizsgalat eredményérél, amelyet ezzel egyidejiileg a Kozrem(ikdds részére
is megkld.

2.1.15. A Kozrem(ikods koteles a 2.1.11.-2.1.13. pontok szerint bejelentett panaszokat nyilvdntartasba
venni, és a nyilvantartdsban folyamatosan vezetni a panaszokkal kapcsolatos legfébb adatokat (igy
kiilénosen azok allapotat és azt, hogy a panasz megvalaszolasra keriilt-e mar, ha igen, mikor és hogyan.)

2.1.16. A 2.1.12.-2.1.14. pontban foglaltaktdl fiiggetlenil amennyiben az Ugyfél és a NUSZ azt kdzdsen
kifejezetten igényli, a K6zrem(ikodd koteles a panasz kezelésének médjat a NUSZ-szal egyeztetni.

2.1.17. A Kézrem(ikods kotelezettsége a szolgaltatds nyujtasa az Ugyfél részére az aldbbi feltételek és a
jelen altaldnos szerz6dési feltételek rendelkezési szerint. Az altalanos szerz6dési feltételek altal nem
szabdlyozott egyéb szolgdltatdsokra vonatkozd szerz6déses feltételeket a kiilon erre a célra megkotott
Szolgaltatasi szerz6dések tartalmazzak, amely rendelkezések nem tartoznak a jelen ASZF hatalya al4.

2.1.18. Az Ugyfél szdmara a szolgaltatas elérése kizardlag a Kdzremiikodd altal megadott paraméterekkel
lehetséges.

2.1.19. Az Adatszolgaltatds utdij bevalldsbeli felhasznaldsdhoz sziikséges, az Ugyféltdl sziikséges
felhatalmazast a NUSZ az Ugyféltsl szerzi meg. A NUSZ a Dijfizetési Szerz6dés szerint jogosult az Ugyfélnek
az Uthasznélati Jogosultsag Adatszolgaltatasok alapjan torténd biztositasat felfuggeszteni, és ilyen esetben
egyuttal jogosult az Adatszolgaltatasok feldolgozasat is felfliggeszteni.
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2.1.20. A Kozrem(ikéd6 az Adatszolgaltatast az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ)
rendelkezéseivel sszhangban a NUSZ-nak mint egyetemes Utdijszolgaltatonak tovabbitja, amely alapjan a
NUSZ kdzvetleniil az Ugyféltsl szedi be az Utdijat az Utdijszed6 javara.

2.1.21 Az Ugyfél az Utdijasszisztens szolgaltatds megrendelésével kifejezetten felhatalmazza a
Kézrem(ikddst és hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a NUSZ rendszerben (www.hu-go.hu oldalon keresztiil)
bedllitott a gépjarmlvek rendszdmaihoz kapcsolt kommunikaciés telefonszamokra tovabbitsa a
birsagriasztas tényét, tartalmat. Az Ugyfél koteles gondoskodni, hogy valamennyi az Utdijasszisztens
szolgaltatds ald bevont gépjarm(ihoz legyen rendelve folyamatosan elérheté kommunikacios telefonszam.

2.1.22 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Kézrem(ik6dé nem vallal felel8sséget a Birsagriasztasok kikiildése
kapcsan jelentkez6 esetleges kommunikdcids hibakbdl (ide értve a bejelentett telefonszam barmely okbdl
torténd elérhetetlenségét) adddo birsag 6sszeg névekményére vonatkozdan.

2.2 A szolgaltatas iddbeli hatalya — Az Ugyféli jogviszony létrejotte és modositasa

2.2.1. A Kozrem(ikod6 a Kezd6 id6pontot kovetGen a jelen Szabdlyzat X. pontjaban részletesen leirt sikeres
Regisztracié id6pontjatdl kezdédden vallalja a szolgéltatas nyudjtasat az Ugyfél részére. Az Ugyféli jogviszony
a jelen Szabalyzat X. pontjaban szabalyozott mddon jon létre, Ugy hogy a Szabdlyzat utolsd oldalan talalhaté
Regisztracids szam és PIN kod felhasznaldsaval toérténd regisztracidval az Ugyfél az Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban automatikusan kifejezetten elfogadja és
Onmagédra nézve kotelez8 érvénylinek ismeri el a jelen Szabalyzatban rogzitett rendelkezéseket.
AMENNYIBEN NEM KiVANJA ELFOGADNI JELEN SZABALYZATOT, UGY NE REGISZTRALION.

2.2.2. Jelen szerzGdést a szerz6d6 felek hatarozatlan id6re kotik.

2.2.3. A Kozrem(ikods fenntartja maganak a jogot, hogy a rendszer barmely elemén valtoztasson, ha az
Ujonnan alkalmazott mdszaki megoldds atjan a kivaltott muszaki megoldassal legalabb azonos vagy
magasabb szint( szolgaltatas nyujthato.

2.2.4. Az Ugyféli jogviszony mddositasa az erre vonatkozo Szolgaltatasi Szerz8dés irdsbeli médositasan tul a
polgari jog altaldnos szabdlyai szerint szban vagy rautald magatartdssal lehetséges, feltéve, hogy a masik
fél azt irdsban az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban
kifejezetten elfogadja, kivéve, ha jelen szerz6dés kifejezetten masként nem rendelkezik. A Kézrem(ikodé a
szolgdltatdsi szabalyzat mas helyén szabdlyozott kivételekkel a nap 24 drdjaban folyamatosan, id6beli
korlatozas nélkil nyujtja a Szolgaltatast.

2.2.5. Kozrem(kodd vallalja, hogy a Regisztraciotdl szamitott 24 hoénapig terjed6 idGszakra a Fedélzeti
egységek vételdra tartalmazza az ezen idGszakra esedékes GSM kommunikdcids dijakat, illetve
Kdzrem(ikddé a jelen Szabalyzatban régzitett targyi Adatszolgaltatasért kiilon dijat nem szamit fel az Ugyfél
felé.

2.3. Adatvédelem

2.3.1 Az Ugyfél kifejezetten hozzajarul, hogy a Koézrem(kdds az Ugyfél személyes adatait az
Adatszolgaltatds céljabdl az Ugyfél, illetve a Kozrem(ikdd6 barmely és valamennyi fizetési
kotelezettségének eléviiléséig jogosult kezelni az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ)
rendelkezéseivel 6sszhangban, annak kdérében tovabbitani a NUSZ részére.
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2.3.2. A Kozrem(ikod6 koteles a bevallasi kozrem(ikodsi tevékenység soran a fedélzeti egységekbdl a
Feldolgozé Rendszerbe tovabbitott Ugyfél adatokat a Kézrem(ikédé altali rogzitéstsl szamitott két évig
megGrizni az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban.

2.3.3. Ha az adatmeg6rzés meghatarozott idStartama alatt a NUSZ egy adott Ugyfél vonatkozasaban a
K6zrem(ikod6 szamdra jelzi, hogy panaszkezelési eljaras vagy jogvita van folyamatban, ugy a Kézrem(ikodé
az érintett Ugyfél adatokat a NUSZ ilyen panaszkezelési eljaras vagy jogvita lezarasardl sz6l6 értesitéséig
koteles meg6rizni az Adatvédelmi és adatbiztonsdgi Szabalyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban.

2.3.4. A Kdzrem(ikodd az adatmegbrzés idStartama alatt koteles a NUSZ kérésére a Feldolgozé Rendszerben
tarolt Ugyfél adatokat a NUSZ részére &atadni az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabdlyzat (AASZ)
rendelkezéseivel 6sszhangban kiilonosen az alabbi esetekben és célokra:

e a NUSZ altal vagy részvételével folytatott panaszkezelési eljaras, az adott Ugyfél panasz megalapozott-
saganak kivizsgdlasa érdekében;

e a NUSZ és az Ugyfél kozti, Utdij megfizetésére iranyuld vita, az ilyen vita rendezése érdekében;

e a NUSZ és az Ugyfél kozti egyéb, az Uthasznalati Jogosultsag tekintetében felmeriilt jogvita, az adott
jogvita rendezése érdekében.

2.3.5 A NUSZ-nal tarolt és a Kdzremiikod6vel megoszthatd Ugyfél személyes adatok felsoroldsa:
* K6zremU(ikod6é megnevezése;

¢ a nyilvantartott fedélzeti eszkdz azonositd adata;

e az Ugyfél azonositashoz sziikséges adatai;

* a Gépjarmd{ kovetkezd adatai: forgalmi rendszam, felségjel, emisszids osztaly, minimalis tengelyszam,
tomeg, kommunikdacidés mobil telefonszam;

e Adatszolgaltatds megérkezésének id6pontja és az Adatszolgaltatds szerint igényelt és megadott
Uthasznalati Jogosultsag adatai.

2.3.6. A Kozrem(ikod6 koteles gondoskodni arrdl, hogy Uzleti titok, tovabba a Kézrem(ikédé teljesitési
segédeire és az Ugyfélre vonatkozd személyes adat ne akadalyozza az ASZF-BK szerinti audit elvégzését és
teljes korlségét, tovabba az ASZF-BK szerinti adattovabbitds jogszeriiségét, amely kotelezettségének
teljesitését az Ugyfél koteles az adott helyzetben elvarhaté médon el8segiteni. 4

2.3.7. A NUSZ és a Kozrem(ikddS a jelen Szabdlyzat 2.3. pontjdban meghatarozott adatkezelést és
adattovabbitast az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXIl.
torvény rendelkezéseinek megfelel6en, a jelen szolgaltatasi szabalyzattal szabalyozott jogviszonyban vallalt
kotelezettségek teljesitése céljabdl végzik.

2.3.8. Az Ugyfél visszavonhatatlanul hozzajarul ahhoz, hogy a NUSZ — a kozte és a Kozlekedésfejlesztési
Koordinacids Kézpont (a tovabbiakban: KKK) kdzotti jogviszony alapjan — a Kézrem(ikodd altal, a részére —
tovabbfeldolgozhatd, elektronikus formaban szolgaltatott dijbeviteli — adatokat tovabbitsa a KKK részére az
Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban.
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2.3.9 Az Ugyfél felméri, megismeri és elfogadja az Uthasznalati jogosultsag igénybevételével — kiilénds
tekintettel az elektronikus Uton torténd szerz6déskotéssel és kommunikacidval — Osszefliggd technikai
lehet&ségeket, kockazatokat és korlatokat. Az Ugyfél kijelenti, hogy tudomdssal rendelkezik arrél, hogy a
jelen ASZF szerinti szolgaltatasok igénybe vétele &ltal olyan szolgéltatdst vesz igénybe, amely szolgaltatast
jogszabaly kijelolése alapjan a koz érdekében eljdard, nemzetgazdasagi szempontbdl kiemelt jelentEségl
feladatot végzé kizardlagos allami tulajdonban allé gazdalkodd szervezet, a NUSZ biztosit. A NUSZ
tevékenységét a jogszabdlyok dltal red meghatdrozott kotelezettségek teljesitését, valamint a
tevékenységének kdzponti koltségvetésbdl torténd finanszirozasat szabalyozd szerz6déseknek megfelelGen
kell, hogy végezze, és e tevékenységhdl — igy a jelen ASZF szerinti szolgaltatasok Ugyfél altal torténd
igénybe vételéb6l — szarmazd bevételét a kozponti koltségvetés szamara koteles megfizetni. Erre
figyelemmel a jelen ASZF-ben meghatdrozott jogok és kotelezettségek szerz8désszer(i teljesitése a NUSZ
tevékenységének zavartalan és szabdlyszer(i ellatdsa szempontjdbdl rendkiviili fontossagu, igy annak
megszegése jelentSs — akar a mindenkori koltségvetési tdrvényben a NUSZ tevékenységébdl eredSen
elGiranyzott bevétel dsszegét eléré — karokat okozhat a NUSZ, illetve harmadik személyek — ideértve a
Magyar Allamot is — szdmara.

Il . FEJEZET: A KOZREMUKODO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
3.1. A Kozrem(ikodé szolgaltatasi kotelezettsége és felel6ssége a minGségért

3.1.1. A Kozrem(ikodé a Szolgaltatdst a Regisztracids szamnak a NUSZ honlapjan torténd sikeres
aktivalasanak idépontjatél az Ugyfél szamara folyamatosan biztositja. A Kdzrem(ikddd a Szolgéltatas
teljesitése sordn és a Szolgaltatds megfelel6 minGségének biztositdsa érdekében minden téle elvarhatd
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy tevékenységét lgy fejtse ki, ahogy Kozrem(ikodsktél az adott
helyzetben altaldban elvarhatd. Ennek keretében a Szolgdltatds biztositasat milkodteté rendszerét
folyamatosan ellenérzi, karbantartja, esetleges meghibasodds esetén a rendelkezésre 3allé6 mduszaki
lehet8ségek keretein belll megfelel6en javitja.

3.1.2. A Kozrem(kodé nem felel olyan kdrokért, amelyek belféldi vagy kilfoldi hatdsagi rendelkezés,
szlikséges hatdsagi engedély megtagaddsa vagy késedelmes megaddsa, erGhatalom, természeti csapas (vis
maior), vagy egyéb, a Kozrem(ikod6 érdekkorén kivilalld ok, illetve esemény folytan kdvetkeznek be,
amelyekért a Koézremiikéd6 nem tehetS feleléssé, illetve az olyan karokért, amelyek az Ugyfél
érdekkorében, vagy a szolgaltatasi szabalyzat szerz6dési feltételeiben foglalt feltételek Ugyfél ltali be nem
tartasanak, illetve késedelmes teljesitésének eredményeként kovetkeztek be.

3.1.3. A Kézrem(ik6d6 nem vallal felel&sséget azokért a karokért, amelyek az Ugyfelet amiatt érik, mert a
Kozrem(ikod6 szolgdltatasi jogosultsdgat visszavonjak, vagy ugy maoddositjak, hogy ennek kovetkeztében
ett6l az id6ponttdl kezdve nem tud eleget tenni a szolgaltatasi szabalyzatban foglalt kotelezettségeinek.
Ebben az esetben az Szolgaltatasi szerz6dés automatikusan megszlinik a Kozrem(ikod6 szolgaltatasi
jogosultsaga visszavonasanak, illet6leg mddositasanak idépontjaban.

3.1.4. A Kozrem(ikédét nem terheli felel6sség a szolgdltatds szerz6désszer(iségéért, ha az Ugyfél a
szolgaltatast nem Kezelési utmutaté elSirdsoknak megfelel6en hasznalja.

3.1.5. Kbzrem(ikodé kotelezettsége a szolgdltatas elérhetGségével kapcsolatos ligyfélszolgdlati tandcsadast
ingyenesen biztositani Ugyfél részére. Ebbe nem értendd: oktatds, stratégiai tervezés, installalas, Ugyfél
hardver és szoftverének javitdsa, karbantartdsa, rendeltetésellenes hasznalatbdl eredd hibaelharitas, Ugyfél
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gépjarmiivének a szolgaltatas fogaddasara vald alkalmassa tétele. Ezekért igénybevétel esetén Kozremiikods
kiilon megallapodas alapjan dijat jogosult felszamitani.

3.1.6. Kbzrem(ikod6 az Ugyfél adatait kizardlag a hatalyos adatvédelmi el8irasoknak megfeleléen kezelheti,
illet6leg dolgozhatja fel. A felek kotelesek a masik féltél tudomasukra jutott adatokat, informacidkat
bizalmasan kezelni.

3.1.7. A Kézrem(kodé vallalja, hogy a Kezd6 Id6ponttél kezd6dben a Szerz6dés hatdlya alatt folyamatosan
rendelkezik a NUSZ &ltal el6irt, megfelel6 felel6sségbiztositassal. A NUSZ &ltal a felel§sségbiztositas
tekintetében meghatarozott kdvetelmények az ASZF-BK-ban régzitésre keriiltek.

3.1.8. A jelen ASZF teljesitése soran torténé kapcsolattartds a NUSZ hivatalos honlapjan (www.hu-go.hu)
megadott elérhetfségeik utjan torténik hivatalosan, ezért Kozrem(ikodé minden esetben az ott
meghatdrozott cimekre is kdteles megkiildeni nyilatkozatait. A jelen ASZF, illetSleg az ASZF-BK eltérd
rendelkezése hianydban nem tekinthetd hivatalos kommunikdciénak a kommunikaciénak olyan formaja,
amelyet az irdnyadd szabalyok nem mindsitenek kifejezetten hatélyossa, ezért arra Ugyfél jogot alapitani
nem jogosult. A jelen ASZF szerinti szolgéltatdsok teljesitése soran hivatalosnak kizardlag a jelen ASZF
szerint Ugyfél dltal megadott elérhet8ségek és személyek részére cimzett és altaluk megtett kommunikacié
valthat ki joghatast. Kozrem(ikodd terméktamogatds (support informacids vonala altal kézolt informacid
nem hatalyos mindaddig, amig ezt az informaciét a jelen ASZF, illetéleg az ASZF-BK &ltal meghatarozott
formaban Kézrem(ikédé nem kozli Ugyféllel.

3.2. A Kozrem(ikodé kartéritési felelosségvallalasa

A Kozrem(ikod6 Szolgaltatasi vagy Fedélzeti eszkdz hibdra vonatkozd kartéritési kotelezettségének
feltételeire a NUSZ hivatalos honlapjanak (www.hu-go.hu) Dokumentumtar menijében elérhetd , Altalanos
Szerz6dési Feltételek - Bevallasi Kozrem(ikddék” cim(i dokumentum, valamint a jelen ASZF rendelkezései az
tartozik az Ugyfél felé felel§sséggel az altala biztositott fedélzeti egység szabalyszerl miikédésre vald
alkalmassagdért és az Adatszolgaltatdsért. A polgdri torvénykdnyv rendelkezéseivel 6sszhangban,
figyelemmel a 6:152. § altal biztositott lehetdségre, a felek abban allapodnak meg, hogy kolcsondsen
kizarjak vezet6 tisztségviselSjuk altal e jogviszonydval 6sszefliggésben a masik félnek okozott karért vald
egyetemleges helytdllasi kotelezettségét. Figyelemmel a Szolgdltatas Kozrem{kodd altali mikodtetéséhez,
valamint Ugyfél altal a Szolgaltatas igénybe vételéhez hasznalt eszkdzokre, a Szolgaltatads, valamint az
esetleges birsagolds rendszerére, Kozrem{kodst helytallasi kotelezettség kizardlag abban az esetben terheli
Ugyféllel szemben, ha az Ugyfelet ért kir bekdvetkeztében Kézrem(ikddé felrdhatdsdga és Kézremiikddd
magatartdsa és a kar bekovetkezte kdzott az ok-okozati 6sszefliggés megallapithatd. Kozrem(ikodé kijelenti,
hogy tudomassal rendelkezik arrél, hogy az altala nyujtott Szolgaltatdsnak célja szerint a rendeltetése, hogy
Ugyfél a Szolgéltatas altal teljesitse utdij fizetési kotelezettségét, A birsagolasi rendre, valamint az Ugyfélts|
a jelen ASZF teljesitése soran elvarhaté gondossag alapjan KozremiikodS helytalldsi kotelezettsége a
Fedélzeti Eszkdz meghibasoddsainak alkalmaiként az elsé birsag 6sszegére korlatozodik.

3.3. Tdjékoztatas

3.3.1. A Kézrem(ikéd6 a szolgaltatasi jogviszonybdl eredd szerz6déses kapcsolata soran az Ugyféllel
egyuttmikodik. Ennek érdekében a Szolgdltatdas szempontjabdl jelent6s tényekrdl, korilményekrél,
valtozasokrol az Ugyfélt lehet6 legrévidebb idén beliil tajékoztatja.
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3.3.2. A Szolgdltatasi szerz6dés megsziinésekor, valamint eseti jelleggel az Szolgaltatasi szerz6dés hatdlya
alatt barmikor a Koézrem(ikddé részletes informaciot kérhet az Ugyféltdl a Szolgéltatdssal kapcsolatos
tapasztalatairdl.

3.4. Terméktamogatas support

3.4.1. A szolgaltatdssal kapcsolatos Ugyféli igények kielégitése, illetSleg az Ugyfelek megfeleld
tdjékoztatdsa, informacidk rendelkezésre bocsatdsa, valamint a megfelel§ tdjékoztatds és tandcsadas
biztositasa érdekében a Kozrem(kodé személyes (munkaid6ben), illetve 24 6rds telefonos
diszpécserszolgalatot mdkodtet.

3.4.2. A Kozrem(ikodé fenntartja maganak a jogot, hogy a nyilvanosan meghirdetett telefonszamokra
érkezett hivasokrdl hangfelvételt készitsen az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ)
rendelkezéseivel 6sszhangban. A hivd felet e tényrél a Kézrem(ikod6é minden esetben a hangrogzitést
megel6z6en tajékoztatja az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban.
Amennyiben a hivd fél a hangrogzitéshez nem jarul hozza, akkor a Kézrem(ikodd tdjékoztatja, hogy adott
Ggyet csak személyesen all mddjaban intézni. A Kézrem(ikodé a rogzitett hanganyagot a hivo fél kérésére a
tarolasi id6n belll rendelkezésre bocsatja. A Kozrem(ikods a rogzitett hanganyagokat a rogzitést kovetd 3
hdnapig tarolja.

3.5. Erdekvédelem

A Kozrem(ikdédd a vonatkozd és mindenkor hatadlyos jogszabdlyi rendelkezések feltételeivel egyezéen
biztositja a vele szerz6d6 Ugyfelek érdekeinek lehetd legteljesebb védelmét.

3.6. K6zrem(ik6do tovabbi kotelezettségei

3.6.1. Kézrem(ikéd6 biztositja az Ugyfél szamara, hogy a részére biztositott fedélzeti egység miikddésére és
haszndlatara vonatkozo tdjékoztatdsok a honlapjan (www.eutdij.hu) folyamatosan elérhetéek legyenek.

3.6.2. Kozrem(ikodé gondoskodik arrél, hogy a bevalldsi kézrem(kodsi tevékenységet ellaté minden
munkavallaldja, megbizottja, alvdllalkozdja és mas teljesitési segédje (a tovabbiakban egyiitt: teljesitési
segéd) megfelelG felkészitést kapjon.

3.6.3. Kdzrem(ikdds tartézkodik attdl, hogy a NUSZ nevében az Ugyfél felé barmilyen
kotelezettségvallalasként értelmezhetd nyilatkozatot tegyen.

3.6.4. Kozrem(ikodé a Szerz6déseket és a szolgaltatdsok teljesitésével kapcsolatos, egy esetleges vita
szempontjabdl jelentGséggel bird tényeket megfelel6en nyilvantartja.

IV. FEJEZET: AZ UGYFEL JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
4.1. Altalanos kotelezettségek
4.1.1. Ugyfél koteles biztositani a Kozrem(ikédé &ltal javasolt hardver egységeket lizemkész llapotban.

4.1.2. Ugyfél koteles a szolgaltatast jogszerl és torvényes célokra és mddokon hasznalni. Tilos a
szolgdltatast a hatdlyos magyar és nemzetkozi jogszabdlyok alapjan lzleti és magantitoknak mindsilé
adatokkal vagy bilncselekménnyel kapcsolatosan, vagy ilyenre alkalmas médokon hasznalni. K6zrem(ikodé
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kizarja ezzel kapcsolatban teljes felel6sségét harmadik személyekkel szemben is, tekintettel arra, hogy az
adatforgalom tartalma felett nincs mddja barmilyen kontrollt gyakorolni.

4.1.3. Az Ugyfél és a Kozrem(ikods kozott a bizonyitdsi teher megoszlik. Az Ugyfél, ha kara szarmazott
koteles bizonyitani a kart és annak mértékét, valamint az okozati dsszefliggést (igy kiilondsen, hogy az
iranyadd rendelkezések tiszteletben tartdsa mellett jart el és a Fedélzeti Eszkdzt a hasznalati Utmutatéban
és a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfelel6en hasznalta), mig a K6zrem(ikodd azt kdteles bizonyitani, hogy
magatartdsa nem volt jogellenes és hogy ugy jart el, ahogy az adott helyzetben elvarhato, vagy jogellenes
ugyan a magatartdsa, de az nem felréhatd.

4.1.4. Kozrem(ikodd kizarja felel6sségét a kdvetkezményi karok vonatkozasaban.

4.1.5. Amennyiben az Ugyfél tébb gépjarm(re veszi igénybe a szolgaltatast, és barmelyik jarm{ esetében
megszegi a jelen Szabalyzat rendelkezéseit, akkor Kézrem(ikédé jogosult az alkalmazott szankciot az Ugyfél
Osszes gépjarmlivére kiterjedGen, azonnali hatallyal kiterjeszteni.

4.1.6. A 209/2013. (VI1.18.) Korm. rendeletnek megfelelGen az Gtdijkoteles elemi Utszakasz hasznalatanak
megkezdését megel6z8en az Ugyfél kdteles gondoskodni arrdl, hogy ténylegesen képes legyen az UD
rendszer haszndlatara, ennek keretében rendelkezzen olyan m(ikédé és a tényleges uthasznalatnak
megfelel6 gépjarml adatokat haszndldé Fedélzeti Eszkdzzel, amely megfelel az utdijszolgaltatoval kotott
szerz6dés rendelkezéseinek, nem szerepel az érvénytelenné nyilvanitott fedélzeti eszkdzok
nyilvantartasdban, és annak mikodésébe nem toértént olyan beavatkozas, amely alkalmas az Utdijszedés és
dijellen6rzés rendeltetésszerli mikodésének megvdltoztatasdra, ennek hidnydban pedig koteles
gondoskodni arrél, hogy a tényleges uthasznalatnak megfeleld viszonylati jegy megvaltasa megtorténjen.

4.1.7. A 209/2013. (VI.18.) Korm. rendeletnek megfelelGen az Gtdijkoteles elemi Utszakasz hasznalata soran
az Ugyfél kételes gondoskodni arrél, hogy a 4.1.6. pontban foglalt feltételeknek megfelels Fedélzeti Eszkoz
folyamatosan lizemképes legyen, és a Fedélzeti Eszk6z a hasznalat teljes tartama alatt a gépjarmd valds,
dijszedési szempontbdl jelent&séggel bird paramétereivel mikodjon.

4.1.8. A 209/2013. (VI.18.) Korm. rendeletnek megfelel6en az utdijkoteles elemi Utszakaszok hasznalatba
vétele elStt az Ugyfél koteles:

a) a gépjarm regisztralasahoz sziikséges adatokat atadni az Utdijszolgaltatdnak, illetve képviselGjének,

b) biztositani az Utdijszolgaltatoval kotott szerz6désének megfelel§ fedélzeti eszkdz gépjarmiibe torténd
beszerelését,

c) a gépjarmlivet vezetd sof6rt felvildgositani a Fedélzeti Eszkdz kezelésére és hasznalatara vonatkozd
szabalyokrdl.

4.2. A Fedélzeti eszkdzzel kapcsolatos kotelezettségek, Ugyfél karfelelGssége

4.2.1. Az Ugyfél részére atadott Fedélzeti eszkdz, valamint az azon futé software olyan egyedi megolddsokat
tartalmaz, amelyek felett Ugyfél kizardlag a jelen szolgaltatasi szabalyzattal érintett jogviszony keretében
vallalt kotelezettségek teljesitése céljabdl szerez felhaszndldsi jogot, azok kizdrdlag a Kozremikodd
halézataban nyujtott Szolgaltatds igénybevételére jogositanak. E kdtelezettség megszegése esetén Ugyfél
koteles a Kozrem(ikod6ének kartéritést fizetni. A Fedélzeti Eszk6zh6z, valamint az azon mikoéds software-
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hez fliz6d6 szerz6i jogok a fent meghatarozott terjedelmi felhaszndlasi jogon tulmendGen kizardlag
Kdzremiikodét illetik, igy azokat Ugyfél a jelen pontban eltér§ mdédon, vagy célbdl felhaszndlni nem
jogosult. A jelen pontban foglaltak megsértése sulyos szerz8désszegésnek minésiil, és ilyen esetben Ugyfél
kartéritési felelGsséggel tartozik. A Fedélzeti Eszkdzre telepitett software, valamint a Fedélzeti Eszkoz,
annak egyedi megoldasai felett fennallé valamennyi szerz8i jog jogosultja Kézrem(ikods, ezért Ugyfél
tudomasul veszi, hogy koteles felhasznalas érdekében szamara biztositott jogokat a jelen pontban
foglaltaknak megfelel6en gyakorolni. Ugyfél kijelenti, hogy tudoméasa van arrél, hogy Kézrem(ikédének a
jelen pont megsértésével olyan mértékd kart tud okozni, amely &ltal a jelen ASZF szerint nyujtott
szolgdltatasok dltal izemeltetett Uzletaganak ellehetetleniléséhez vezethet.

4.2.2. Kdézrem(ikodé az éltala az Ugyfél részére atadott Fedélzeti eszkdz tekintetében az dtadadstdl szdmitott
12 hénap tartamu jotallast vallal. A jotallds az akkumulatorra nem terjed ki. A j6tdllas érvényesitésének
feltétele a Kozrem(ikodé altal kidllitott szamla és jotdllasi jegy felmutatasa a jotallasi kotelezettségnek az
adott eszkdz tekintetében valé fennallasanak igazoldsa céljabol. A cserélt alkatrészekre — amennyiben
jogszabaly kotelez6 erével nem ir el hosszabb jétallasi id6t, Ugy — az eredeti jotdllasra tekintet nélkil a
cserét kovetd harom hdénapos jotallast véllal Kozrem(ikdds. A Ptk-nak a 308. § (3) bekezdésében [Uj Ptk.
6:163. § (5)] rogzitett rendelkezésének a jelen szolgaltatasi szabdlyzattal érintett jogviszony soran nem
alkalmazhatd. A jotéllas hatdlya a jelen szolgaltatdsi szabalyzat alapjan Kozrem(ikodé altal Ugyfél részére
atadott Fedélzeti Eszkdzre terjed ki.

4.2.3. Ha az Ugyfél a részére atadott Fedélzeti Eszkd6zon, vagy a fixen telepitett Fedélzeti Eszkdz
elhelyezésén barmilyen beavatkozast eszkozol (ideértve egyuttal, de nem kizardlag az eszkoz jeladd
képességének barmely modon térténd befolydsolasat is), s ezzel befolyasolja a Szolgaltatas mindségét, vagy
a Kozremiikodének egyéb mddon kart okoz, a Kézrem(ikodé ezt az Szolgdltatasi szerz6dés megszegésének
tekinti és jogosult azt azonnali hatallyal felmondani és az Ugyfélt8l kartéritést kovetelni. Az Ugyfél altal a
Fedélzeti eszkb6zon végzett barmely beavatkozas — figyelem nélkil annak eredményére — a Kozremiikodé
jotallasi, valamint a Szolgaltatdas megfelel6 nyujtdsa tekintetében fennalld helytdlldsi kotelezettségét
megszinteti.

4.2.4. A Kozrem(kod6 nem vallal felel6sséget azokért a karokért, amelyek arra visszavezethetéen
keletkeztek, hogy az Ugyfél a Kdzrem(ikodd értesitése és a beavatkozas jovahagyasa nélkiil a Fedélzeti
Eszkdzhoz kiegészité berendezést csatlakoztat, és ez rontja a Szolgaltatds, vagy a halézat minGségét, és
ilyen esetben a K6zrem(ikddé jogosult az Ugyféltsl kartéritést kdvetelni.

4.2.5. A Fedélzeti Eszkbznek az Ugyfélnek felréhatd, vagy egyébként érdekkodrén beliil felmerilé okra
visszavezethetd meghibasodasa, megrongaldddsa, rendeltetésszer(i illetve Uzemképes hasznalatra
alkalmatlannd valasa, esetében a Kozrem(ikodét kijavitasi, kicserélési kotelezettség nem terheli. llyen

/////

4.2.6. Az Ugyfél kotelezettsége a Kezelési utmutatéban (melléklet) leirt médon lizemeltetni a Fedélzeti
eszkozt és az esetleges, nem megfelel6 kezelésb6l adddo karok egyértelmlien mentesitik a K6zrem(ikodét
barmilyen kartéritési kotelezettség aldl. KOZREMUKODO KULON IS FELHIVIA UGYFEL FIGYELMET ARRA,
HOGY AMENYNYIBEN AZ ESZKOZ BARMELY KOMMUNIKACIOS HIBAT ESZLEL (GPS, GPRS, VAGY AZ
ADATSZOLGALTATASBAN ELOFORDULO HIBA), UGY AZ ALLAPOT KIJELZOVEL ELLATOTT FEDELZETI ESZKOZ
HANG ES/VAGY FENYJELZESSEL RIASZTAST AD A HIBAROL OLY MODON, HOGY E JELZESEK KIZAROLAG AZ
ESZKOZ KIKAPCSOLASA, VAGY A HIBA ELHARITASAT KOVETOEN SZUNIK MEG. E RIASZTASRA VALO
TEKINTETTEL UGYFEL KIFEJEZETTEN TUDOMASUL VESZI, HOGY AZ UTHASZNALATOT ABBAN AZ ESETBEN IS
KOTELES AZONNAL MEGSZAKITANI ES AZ UTHASZNALATI JOGOSULTSAG BIZTOSITASA ERDEKEBEN
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VISZONYLATI JEGYET VALTANI, HA A HIBAT KOZREMUKODO MEG NEM ESZLELTE, EZERT NEM JELEZTE FELE
A 4.6. PONT SZERINT. llyen esetben Ugyfél kételes haladéktalanul felvenni Kézrem(ikédével a kapcsolatot, a
viszonylati jegy megvaltasat tanusitd bizonylatot Koézrem(ikodd részére megkildeni, valamint jogosult
tovabba az ASZF-BK rendelkezéseinek megfeleléen felmeriilt kara megtéritésére. Ugyfél kizardlagos
felelGsségi korébe tartozik, hogy e rendelkezésekrél az érintett gépjarmdveit hasznald valamennyi személy
teljeskord ismeretekkel rendelkezzen, és ezeket maradéktalanul betartsa.

4.2.7. A Fedélzeti eszkozben talalhatd GSM SIM kdartya a Kozrem(kodd tulajdonat képezi, az csak és
kizarélag ebben a berendezésben haszndlhatd. E pont megszegése kovetkeztében a Kozremikodét ért
minden kar és koltség megtéritésére az Ugyfél kdtelezettséget vallal. A GSM SIM kartyat Ugyfél koteles a
jelen szolgdltatdsi szabdlyzattal érintett jogviszony megsz(inését kdvetd 5 napon belil Kézrem(ikods részére
visszaszdrmaztatni. A GSM SIM kartydnak a jelen pontban foglaltaktdl eltéré haszndlatanak dijat
Kdzrem(ikodé az Ugyfélre haritja.

4.2.8. Amennyiben Ugyfél a részére atadott, a gépjarmivébe Kézremiikdds altal fixen telepitett Fedélzeti
eszkdzt masik gépjarmdjébe kivanja telepiteni, ugy a telepitést Kozremikod6tél koteles megrendelni. Az
eszkoznek ki-, illet6leg masik jarm(libe torténd atszerelésének dija a Kozrem(ikéd6 hivatalos honlapjan
(www.eutdij.hu) fellelheté arlista alapjan kerGl meghatdrozasra. Amennyiben a Fedélzeti Eszkoz
atszerelését Ugyfél maga végzi el, vagy harmadik személlyel végezteti el, Ggy Kdézrem(ikédé mentesiil a
Szolgaltatds hibatlan volta tekintetében fenndlld felel6sség aldl, tekintettel arra, hogy az ehhez a
szereléshez szikséges specidlis szakértelemmel kizdrdlag Kézrem(ikédé rendelkezik.

4.2.9. Amennyiben az eszkdz akar a jotallasi idén beliil, akdr azon tul meghibdsodik, azt Ugyfél a
Kozrem(kodbvel jogosult csak javittatni. E kotelezettség megszegése esetén a Kozremi(kod6t az eszkodz
megfelel6 miikodése tekintetében terhel6 felelGsség, illetleg a jotallas megszlnik. A javitdsra a
Kdzremiikodé altal biztositott szerviz pontokon keriil sor. Amennyiben Ugyfél kérésére a javitasra az Ugyfél
altal megjelolt helyen kerl sor, gy Kozrem(ikodé a kiszallassal felmeril6 koltségeinek fedezése érdekében
dijazasra jogosult. A kiszallas dija a Kozrem{kodd hivatalos honlapjan (www.eutdij.hu) fellelhetd arlista
alapjan keril meghatdrozasra. A kiszallasi dij a jotallasi idén belll is felszamitasra kerdl.

4.2.10. Kozrem(ikod6 a jotallasi idén tali, valamint a jotdllasi idén beliili, de nem joétallasi kdrbe tartozd
javitasoknak a kijelolt szervizpontokon torténd elvégzésének dija a Kozremi(ikodds hivatalos honlapjan
(www.eutdij.hu) fellelheté lista alapjan kerll meghatarozasra. A dijon felll a Kiszallasok dija felszamitasra
keril, amennyiben Megrendel§ a jarmdvet nem viszi be a kijeldlt Szervizpontok valamelyikébe.

4.2.11. Ugyfél a fentiek szerint esedékessé valo fizetési kotelezettségének a Kézremiikéds altal kidllitott
szamla alapjan koételes a szamla kidllitasatdl szamitott 8 napon belll eleget tenni.

4.2.12. A fizetési kotelezettség 30 napot eléré késedelme esetén Kozrem(kods a jelen szolgaltatasi
szabalyzattal érintett jogviszonyt azonnali hatéllyal — az ASZF-BK rendelkezéseinek tiszteletben tartdsa
mellett — jogosult felmondani, amennyiben Ugyfél az esedékes fizetési kotelezettségét a
jogkovetkezményekre figyelmeztetd értesités megtorténtét kovetGen sem egyenlitette ki.

4.2.13. Amennyiben Kozrem(ikodé értesitést (riasztast, figyelmeztetést, hibajelzést — ideértve a Fedélzeti
Eszkdz hibajelzéseit is) kiild Ugyfél részére arrdl, hogy a kézponti rendszerén elérhetd adatok szerint nem,
vagy nem megfelel6en mikddik az Ugyfél Fedélzeti Eszkoze, ugy Ugyfél koételes az uthasznalatot
megszakitani, vagy az Uthaszndlat folytatdsa esetén viszonylati jegyet vasarolni arra az id6tartamra, amig a
Kozrem(ikod6t6l értesitést nem kap arrdl, hogy a hiba elharitdsra kerilt. Az értesités kiklldésétdl

D 452 Ervényesség kezdete: 2018.05.25



Auto Securit Zrt. ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (E-UTDIJ) ASZF1805

kezd6dSen az Utdij meg nem fizetésébdl eredd jogkdvetkezményekért az Ugyfelet kizarélagos helytéllasi
kotelezettség terheli. A Kodzremiikodé altal jelzett hiba elhdritdsa érdekében Ugyfél koteles
Kozrem(kodbvel a kapcsolatot haladéktalanul felvenni, és sziikség esetén az érintett Fedélzeti Eszkozt
Kozrem(ikod6 részére mihamarabbi javitas céljabdl rendelkezésre bocsatani. E kotelezettség teljesitése
fixen telepitett Fedélzeti Eszkdz esetén a gépjarmi rendelkezésre bocsatasa utjan torténik. Ugyfél kijelenti,
hogy tudomadssal rendelkezik az ASZF-BK-nak a viszonylati jegy véltdsa esetén teljesitett Utdij
visszaigénylésére irdnyadd szabalyokrdl, jelesil, hogy amennyiben az Ugyfél a Kozremiikods egyedi
fedélzeti eszkdz hiba miatti értesitése miatt Viszonylati Utvonaljegyet vésérol, és kés6bb megegyezs
utvonallal érintett Utdij koteles Utszakaszra vagy Utszakaszokra a Fedélzeti Eszkozbdl utdbb nyert adatok
alapjan a Kozrem{kods Adatszolgaltatast teljesit (a tovabbiakban: fedélzeti eszkozhiba miatti tobblet
adatszolgaltatas), akkor az Ugyfél kérelmére NUSZ az Ugyfél egyenlegére visszairja (jévairja) az
Adatszolgaltatas alapjan befizetett, koz0s szakaszokra esé Utdijat. Megegyez$ Utvonalnak tekinthet$ az
Adatszolgaltatassal megadott Utszakaszokbdl all6 Utvonal, amennyiben a megvasarolt Viszonylati
Utvonaljegy érvényességi idején beliil a Viszonylati Utvonaljeggyel érintet valamennyi dijkételes Utszakasz
legaldbb 75%-ara érkezett Adatszolgdltatds és a beérkezett 6sszes Adatszolgdltatds vagy Ugrasi jelentés
alapjan nem 4allapithaté meg, hogy a Viszonylati Utvonaljeggyel érintett Gtvonalon tébbszor haladt el a
jarm(. Ebben az esetben az Ugyfél a visszaigénylést a Viszonylati jegy érvényességét kdvetd 45 napon belill
jogosult kezdeményezni a NUSZ-nal a gépjarmiiadatok és a Viszonylati Utvonaljegy szdmdanak megadasa
mellett. A NUSZ a jovairas koltségatalanyként az egy viszonylati jegy kapcsan visszatoltott egyenleg 20%-a,
minimum 3000 Ft visszatdltési kdltségatalanyra jogosult az Ugyféllel szemben.

4.3. Az Ugyfél egyéb kijelentései

4.3.1. Az Ugyfél kijelenti, hogy a Szolgdltatasi szerz6dés sajat nevében valé megkdtésére jogosult, a
szerz6déskotési képessége korlatozva nincs.

4.3.2. Az Ugyfél a Regisztracié alkalmaval koteles az abban szerepl6 dsszes pontban a helyes adatokat
megadni az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ) rendelkezéseivel &sszhangban. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a K6zrem(ikddd a Szolgdltatast ezen adatok alapjan végzi.

43.3. Az Ugyfél adataiban bekoévetkezett véltozast koteles haladéktalanul irdsban bejelenteni a
Kdzremiikodének. A Kézrem(ikdds az Ugyfél altal a Szolgaltatdsi Szerz6désben rendelkezésére bocsétott
Ugyféladatokban bekdvetkezett valtozasok haladéktalan bejelentésének elmulasztasabdl, illetve hibas, vagy
hidnyos megadasabdl eredS karokért nem vallal felel8sséget, azonban az Ugyfél szerz6désszegésére
tekintettel az ezzel kapcsolatosan felmeriil6 kardnak megtéritését kovetelheti az Ugyféltél.

4.3.4. Amennyiben a Szolgdltatas targyat képezd gépjarmi barmilyen okbdl meghibasodik, megsériil, és ez
a meghibdsodas érinti a Fedélzeti Eszkoézt, az Ugyfél koteles haladéktalanul a Kézrem(ikédé
Ugyfélszolgdlatanal jelentkezni, illetve a Kozrem(ikodé altal megadott helyen és id6pontban felllvizsgalat
végett megjelenni.

4.4. Valtozas az Ugyfél személyében

Az Ugyfél nem jogosult az Szolgaltatasi szerz6dés megkotésével Ot megilletd jogokat harmadik személyre
atruhdazni a Kézrem(ikodé irasbeli jovahagyasa nélkdl.

4.5. Egyiittm(ikodés és tajékoztatas
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4.5.1. Az Ugyfél és a Kdzrem(ikdodd a szolgaltatasi jogviszonybdl eredd szerzédéses kapcsolatuk sordn
kotelesek egymassal egyittmiikodni. Ennek érdekében a Szolgdltatas szempontjabdl jelentés tényekrél,
kortulményekrél, valtozasokrdl egymast kotelesek késedelem nélkil tajékoztatni.

4.5.2. A felek kotelesek egymasnak megadni minden olyan adatot és informaciot, amelynek kozlése a
Szolgdltatds szerz6désszerd teljesitéséhez sziikséges.

4.53. Az Ugyfél haladéktalanul koteles értesiteni a Kozremiikédét, ha személyét vagy jogallasat,
gazdalkoddsat érint6 barmilyen jellegli valtozas kovetkezik be. E kotelezettség elmulasztdsdbdl eredd kar a
mulasztd felet terheli.

45.4. Az Ugyfél a karmegel6zési illetve kdrenyhitési kotelezettsége teljesitéseként vallalja, hogy a
Kozrem(ikod6t haladéktalanul értesiti, ha észleli, hogy a Kozrem(ikdédd Szolgaltatdsa nem vagy nem
kielégitSen keriilt teljesitésre az ASZF-BK rendelkezései szerint.

4.5.5. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szolgéltatds a Fedélzeti Eszkozre épiil, ezért a Kézrem(ikods
felszdlitdsara koteles mdszaki felllvizsgdlat végett a Kozrem(kods székhelyét, vagy az dltala e célbdl —
Ugyféllel egyeztetve — meghatarozott helyet felkeresni. A miszaki feliilvizsgalat elmaradasa kizarja a
Kozrem(ikod6 karesemény esetén bekovetkezé esetleges felelGsségét. A miszaki felllvizsgalat koltsége a
Kdzrem(ikddét, a garanciaidén tul beszerelt, vagy kicserélt alkatrészek koltsége az Ugyfélt terheli.

4.6. Hibajelzés értesitési formajanak mddositasi lehetGsége

4.6.1. Amennyiben egy hiba csak egy adott Fedélzeti Eszkdz hasznaldnal Iép fel, és Kozrem(ikodo ezt észleli,
akkor kételes errél a Szerz6dott UtdijfizetSt és/vagy Uthasznalét e-mail, SMS és telefon Utjan értesiteni. Az
Uthaszndlatot ebben az esetben azonnal meg kell szlintetni, és az nem folytathaté mindaddig, amig a hiba
elhdruldsarol Kézremikddétsl tajékoztatast nem kap, vagy az Uthasznalat folytatdsa esetén Ugyfél kdteles
viszonylati jegyet valtani a hiba fennallasanak idejére. Ugyfél irasbeli kérése esetén, sajat kockazatara,
Kozrem(ikodd jogosult a Fedélzeti Eszkdz hibardl torténd, telefonon és SMS-en torténd értesitést mellGzni.
Kdzremiikodd tajékoztatja Ugyfelet az értesités mell6zésének kockazatardl, igy kiildndsen arrél, hogy a
Fedélzeti Eszk6z hibdja miatt megbirsagolhatjak. Ha Ugyfél kérésére Kdozremiikdds az értesitést mell6zi, ez
az Ugyfél birsdgoldsit nem akaddlyozza, az értesités hidnydbdl eredd birsdgért vagy mas
jogkdvetkezményért Ugyfél felel.

4.6.2. Kozrem(ikod6 koteles az Fedélzeti Eszkdz hiba elharuldsardl, annak észlelését kdvetéen 10 percen
beliil értesiteni az Ertesitendd Személyt, azonban nem kell értesiteni az Egyetemes Utdijszolgaltatot. Az
értesités modja e-mail, SMS és telefon. Az értesitésnek tartalmaznia kell probléma elharuldasanak tényét,
id6pontjat, rovid leirdsat és az érintett jarmd rendszdmat. Kozrem(kods értesitési kotelezettsége csak
abban az esetben all fenn, ha a Fedélzeti Eszkdz és rendszer sajatossagaibdl fakaddan az (izemhibat meg
tudja allapitani kétséget kizardan, vagy nagy valoszinliséggel (példaul folyamatos, gyujtas nélkili Gzemi
Fedélzeti Eszkoz esetén). Kozrem(ikodé jogosult a Fedélzeti Eszkdz hibardl torténd, telefonon és SMS-en
torténd értesitést mellézni. Kozrem(ikdds tajékoztatja Ugyfelet az értesités mell6zésének kockazatardl, igy
kiilénésen arrél, hogy a Fedélzeti Eszkdz hibaja miatt megbirsagolhatjak. Ha Ugyfél kérésére Kézrem(ikods
az értesitést mell6zi, ez az Ugyfél birsagolasat nem akadalyozza, az értesités hidnyabdl eredd birsagért vagy
mas jogkdvetkezményért Ugyfél felel.

4.6.3. A fentiekre vonatkozdé “Lemondd nyilatkozat hibajelzési értesitésrél” cim({ dokumentumot
Kdzremiikodd hozzaférhetbvé tette, annak megismerése, és az annak megfelel6 kérelem benyujtasa Ugyfél
felelgsségének terhére esik. A riasztasok letiltdsa érdekében Ugyfél koteles e nyilatkozatot kitdltve,
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cégszerlien alairva visszakuldeni K6zrem(ikodé részére - elsGként e-mailben
(ugyfelszolgalat@autosecurit.hu) vagy faxon (+36 1 555 44 99), majd postai Uton (AUTO SECURIT Zrt., 1039
Budapest, Szentendrei ut 407) eredeti példanyban. A kérések beérkezési sorrendben keriilnek
feldolgozasra, amely néhany napot igénybe vehet. A Nyilatkozatot Ugyfél kérésére a Koézremiikods
vev@szolgalata kiildi meg Ugyfél részére.

4.7. Utdij birsag kiszabasa esetén alkalmazandé eljarasi rend

4.7.1. Amennyiben Ugyfél terhére Birsag keriil kiszabasra, ugy Ugyfél koteles (pl. www. hu-go.hu adatai
alapjan) megvizsgélni, hogy a Birsag kiszabasara az 6 felelGsségi korébe tartozéd okbodl keriilt-e sor.
Amennyiben Ugyfél vizsgalata nem vezetett eredményre, vagy a vizsgalat soran Ugyfél azt allapitotta meg,
hogy a Birsag kiszabasara esetlegesen Kozrem(ikodének felréhatd okbdl kerilt sor, Ugy a Birsag kiszabasat
elrendeld hatarozatot koteles Kézrem(ikddd részére megkiildeni. Amennyiben Ugyfél vizsgalata alapjan
megallapitast nyer, hogy a birsag kiszabasara az Ugyfél érdekkérében felmeriil6 ok vezetett (példaul
Birsagriasztast kovet6en az intézkedés elmulasztasa), Ugy a hatarozatnak a Kézrem(ikédé részére torténd
megkiildését Ugyfél mell8zi.

4.7.2. Ugyfél a kiszabott Birsadg jogszer(iségének kivizsgalasa, és a karenyhitési kotelezettsége teljesitése
érdekében a Kozremikodbvel egylttmikodni koteles, igy e koérben a Birsdg kiszabdsardl rendelkezé
hatdrozatot — annak kézhezvételétsl szamitott 3 napon bellil — koteles megkiildeni a hatarozatot
Kdzrem(ikodd részére. Amennyiben Ugyfél a jelen pontban foglaltak teljesitését barmely okbdl kifolydlag
elmulasztja, Ugy a K6zrem(kodé6t az azonos jogalapon kiszabott Birsdgok tekintetében fenndlld felelGssége
az e jogalapon kiszabott elsé birsag 6sszegére korlatozédik.

4.7.3. Amennyiben a Birsaggal érintett gépjarmiivet meg kell vizsgalni, ugy Ugyfél koteles a Fedélzeti
Eszkozt Kozrem(ikodd rendelkezésére bocsatani (a Kézrem(ikods altal meghatdrozott helyszinen biztositani
a gépjarmulvet amennyiben a tavoli software-es hozzaférés utjan Kozremlkodének nem allt mdodjaban a
hibat elharitani). Amennyiben a Kézrem(kodd altal megjel6lt helyszint6l eltéré helyen kivanja tgyfél az
érintett gépjarmlivet rendelkezésre bocsatani, ugy a 4.2.9. pontban rogzitett kiszallasi dij egyideji
alkalmazasa mellett jogosult a Kozrem(ikodével egyeztetett mas helyszinen e kotelezettségét teljesiteni.

V. FEJEZET: A SZOLGALTATAS SZUNETELESE, FELFUGGESZTESE

5.1. Vis maior eseménynek minGsil az érintett Fél érdekkorén kivil es6 okbdl eredd, elharithatatlan
esemény. Egyik Fél sem felel6s a Szerz6dés szerinti kotelezettségeinek nem-, hibas vagy késedelmes
teljesitésért, ha azt vis maior esemény okozta. Vis maior esemény bekovetkezte esetén az érintett Fél
koteles a masik Felet irdsban haladéktalanul értesiteni a késedelem tényérél, a késedelem varhatd
id6tartamardl, illet6leg annak kovetkezményeirél.

5.2. Vis maior esemény idGtartama alatt a Szerz6dés hatdlya sziinetel, abban a mértékben, amennyiben a
SzerzGdés teljesitése a vis maior esemény miatt nem lehetséges.

5.3. Kozrem(ikodd és a Szerzédott Utdijfizeté kozotti szerz6dés megsziinése vagy a szolgaltatas
felfiiggesztése, tovabba Kozremiikodoé Adatszolgaltatasra irdnyuld jogviszonyanak megsziintetése

5.3.1. A Kbzrem(ikod6 jogosult a szolgaltatast felfiiggeszteni, vagy a jelen szerz6dést megszlintetni az
Ugyféllel kiildbndsen, de nem kizarélagosan abban az esetben, ha barmilyen dijfizetési kotelezettséget
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illetéen 30 napon tuli elmaradas mutatkozik az Ugyfél részérdl a Kozrem(ikods felé. vagy a NUSZ és az
Ugyfél kozotti Egyedi szerz6dés barmilyen okbdél megszinik.

5.3.2. A Szolgaltatas felfliggesztésre keril, ha a NUSZ a Kdzrem(ikdds tevékenységét, illetSleg a
Kozremd(kodbvel kotott szerzédésének teljesitését felfliggeszti, vagy a Kozremi(kods dltal biztositott
Fedélzeti eszkdz a NUSZ &ltal felfiiggesztésre, kizarasra keriil. A felfiiggesztés id6tartama megegyezik a
Kézrem(kodbvel szemben alkalmazott felfliggesztés idGtartamaval.

5.3.3. A Szolgaltatas felfiiggesztése, valamint a Szolgéltatds Gjrainditasa esetén az eljards rendjére az ASZF-
BK-ban foglalt rendelkezések az irdnyadok.

VI. FEJEZET: A SZOLGALTATASI SZERZODES MEGSZUNESE
6.1. A Szolgaltatasi szerz6dés megsz(inik, ha a szerz6d6 felek kozésen ebben allapodnak meg.

6.2. Az Szolgéltatdsi szerz6dés a KozremiikodS altal azonnali hatallyal — az ASZF-BK-ban foglaltak
tiszteletben tartdsa mellett — felmondhaté abban az esetben, ha az Ugyfél a Fedélzeti eszkdzdn végzett
barmilyen beavatkozas kovetkeztében a Szolgdltatast vagy annak mindségét barmilyen médon befolyasolja
és ezt irdsbeli felszélitasra sem szlinteti meg.

6.3. A 6.2. pontban foglaltak alapjan az Szolgaltatdsi szerz6dés megsz(inésének napja az a nap, amely az
irasbeli felszdlitasban megjelolt és eredménytelendl eltelt hatdrnapot koveti.

6.4. Az Szolgaltatdsi szerz6désnek az Ugyfél szerz6désszegésére tekintettel torténd megsz(inésével
egyidejlileg a szerz6désbdl szarmazd minden fizetési kotelezettség azonnal esedékessé valik.

6.5. Az Ugyfél az Szolgdltatasi szerz6dést irdsban barmikor felmondhatja. Az Szolgaltatdsi szerz6dés
megsziinésének napja az a nap, amikor az irasbeli felmondas a Kdzrem(ikédéhéz megérkezik. Az Ugyfél
ebben az esetben koételes a felmondas id6pontjaban fennallé valamennyi tartozasat azonnal kiegyenliteni
azzal, hogy a felmondas idejében az addig esedékessé, illetSleg lejartta még nem valt valamennyi tartozasa
lejartta valik.

6.6. A Szolgaltatasi szerz8dés megsz(inik, ha a Kézrem(ikodd és a NUSZ kozott fennallé Egyedi Szerzédés
barmilyen okbdl megsziinik, illetve ha a Kozrem(ikddé szolgaltatasi engedélyét a hatdsag visszavonja, vagy
ugy modositja, amely a Szolgaltatdsi szerz6dés teljesitését és igy a Szolgaltatas nyujtasat a Kozremiikodd
szdmdra nem teszi lehet6vé. A Szolgaltatasi szerz6dés megsz(inésének ideje a NUSZ és a Kdzremiikodd
kozotti szerz6dés megszlinésének, illetéleg Kozremiikods szolgaltatasi engedélye megszlinésének vagy
madosuldsanak id6pont;ja.

6.7. Amennyiben Ugyfél a Szolgdltatast 6t (5) hdnapon keresztiil nem veszi igénybe, Ggy e magatartas a
Szerz6dés megsz(inését eredményezi, amennyiben az aldbbi feltételek fenndlinak. Amennyiben a
Szolgaltatast Ugyfél 6t (5) hdnapon keresztiil nem veszi igénybe, ugy K6zrem(ikddd tajékoztatja az Ugyfelet,
hogy amennyiben a Szolgdltatast tovabbi egy hdonapon keresztiil nem veszi igénybe, Ugy a Szolgaltatasi
szerz6dés megsz(inik. Amennyiben Ugyfél a felszdlitas ellenére tovabbi egy (1) hdnapig nem veszi igénybe a
Szolgaltatdst, ugy a Szolgaltatasi szerz6dés megsziinik. Ebben az esetben Kézrem(ikédd — a hat (6) honap
elteltét kovetéen — a Szolgaltatds megsziintetéséhez a Szolgdltatasi szerz6dés felmonddsa sordn iranyadd
eljarasi szabalyokat koteles kovetni.
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6.8. A K6zrem(ikodd a szerz6dést az Ugyfél szerz6désszegése esetén irdssban mondhatja fel. Felmondasat
minden esetben indokolni koteles. A Kozrem(kods a felmondast megel6z6en legaldbb 15 napos
hataridével irdsban koteles felszélitani az Ugyfélt a szerz6désszegés megsziintetésére. A felszdlitas
eredménytelensége esetén az azt kévetd 15 nap elteltével a szerz6dés azonnali hatallyal felmondhaté.

6.9. K6zrem(kods jogosult azonnali hatallyal felmondani a szerz6dést, amennyiben a jelen Szabdlyzatban
rogzitett tilalomra utalé barmilyen jelet észlel.

6.10. A szerz6dés felmonddsa nem mentesit a felmondds napjdig keletkezett kotelezettségek (pl.
szamlatartozas megfizetése) aldl.

6.11. Amennyiben Ugyfél Kozrem(kdédének kart okoz, vagy sulyos szerz8désszegést kovet el, Ugy
Kozrem(ikod6 jogosult a jelen Szolgaltatdsi Szabalyzattal érintett jogviszonyt azonnali hatallyal
megsziintetni, és Ugyfelet a Kézrem(ik6d6 altal nydjtott valamennyi szolgdltatasbdl kizarni.

6.12. Kdzrem(ikddd a szerz6dés megsziintetése esetében koteles az ASZF-BK-ban meghatarozott eljarasi
rend betartdsara.

6.13. Amennyiben Koézrem(kodd a 4.2.1., a 4.2.3., 4.2.7., valamint a 6.2. pontban meghatdrozott esetben
azonnali felmondas Utjan a jelen Szolgaltatdsi Szabalyzattal érintett jogviszonyt megsziinteti, tgy Ugyfél
koteles az eszkozért megfizetett Osszeggel csokkentett listadranak (a listadr Kozrem(ikéd6 hivatalos
honlapjan — www. eutdij.hu — rogzitett) megfelel6 6sszegl kotbért fizetni Koézrem(ikodd részére a
jogviszony megszlinését6l szamitott 5 napon belil. A jelen pontban foglaltak megfelel6en irdnyaddk
Kozremiikédének az Ugyfél altal okozott kar felmeriilése esetén is, ilyenkor a kotbér fizetési hatarideje a
szerz6désszegd felhasznalas megkezdésétsl szamitott 5. nap.

VII. FEJEZET: TITOKTARTAS

7.1. Minden olyan Uzleti informéaciét vagy mas adatot, amelyet a jelen ASZF-fel szabalyozott jogviszony
soran az egyik Fél a masiktdl kap, vagy amelyet 6k vagy neviikben barki a jelen ASZF-fel, a Felek kozt
|étrejott szerz6déssel, vagy az ebben foglaltakkal kapcsolatban kozoélt, vagy amelyekhez a Felek a teljesités
soran hozzdjutottak, és amelyek nem tartoznak a kozérdek{ adatok nyilvdnossagara és a kozérdekbdl
nyilvdnos adatra vonatkozd, kilon torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi és tdjékoztatdsi 9
kotelezettség ald, bizalmasan, Uzleti titokként kell kezelni, és a Felek kotelesek az Uzleti titok titokban
tartdsahoz sziikséges minden elvarhaté biztonsagi intézkedést megtenni.

7.2. A jelen ASZF-fel szabalyozott jogviszony soran megszerzett adatokat Felek csak az itt vallalt
kotelezettségeik teljesitésével kapcsolatos célokra hasznalhatjak fel az Adatvédelmi és adatbiztonsagi
Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban.

7.3. Nem jelenti az Gizleti titok atadasa a titoktartasi kotelezettség megszegését a kdvetkezd esetekben az
Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban:

a) a titok atvevdje az lizleti titkot a jelen ASZF teljesitésében foglalt feltételekkel (szerz6désszeriien) igénybe
vett teljesitési segédjének tovabbitja, feltéve, hogy az atvevé gondoskodott arrdl, hogy e személyeket a
jelen ASZF-ben foglaltakkal legalabb azonos terjedelm(i titoktartdsi kotelezettség terhelje;
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b) a titok atvevdje az Uzleti titok tovabbitasara vagy nyilvanossagra hozatalara hatdsagi vagy birdsagi
dontés, intézkedés vagy jogszabalyi rendelkezés kotelezi, feltéve, hogy az Uzleti titok atvevéje e
kotelezettségérdl — jogi lehetGségeihez mérten — haladéktalanul értesitette az izleti titok atadojat.

7.4. A bizalmas informacidk kezelésére vonatkozé kotelezettségek a jelen ASZF megsziinését kdvetden is
hatdlyban maradnak.

7.5. Felek a titoktartasi kotelezettségiiket meghaladdan is kotelesek tartézkodni minden olyan
magatartastol, amellyel a masi fél, illetSleg a NUSZ j6 hirnevét sértenék.

VIII. FEJEZET: VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

8.1. A Kdzrem(ikddé és az Ugyfél arra torekszik, hogy egylittmiikddésiik keretében a kapcsolatukbdl eredd
jogvitakat, egymas érdekeinek mindenkori figyelembevételével, a peres ut igénybevétele nélkil rendezzék.

8.2. A Kdézrem(ikdds és az Ugyfél a kozottiik felmeriil§ jogvitdk peres Uton tdrténd rendezésére aldvetik
magukat a Kozrem(kodo székhelye szerinti helyi birdsag illetékességének.

8.3. A Kézrem(ikod6 és az Ugyfél kozott létrejott szerz6dés(ek)ben nem szabalyozott kérdésekre a jelen
ASZF, az AASZ, a NUSZ altal az utdijfizetésre kiadott ASZF-jei, a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok és
hatdsagi el6irasok, igy kiilondsen a Polgari Torvénykonyv és az Utdijtdrvény rendelkezései iranyadodak.

8.4. A jelen ASZF csak irasban modosithatd.

8.5. Az Ugyfél a szolgaltatas miikodéképességével kapcsolatos hiba bejelentést a hét minden napjan, 0.00-
24.00-ig, a +36 30933 34 46 telefonszamon teheti meg. A Kézrem(ikodé munkanapokon 8:00 és 17:00
kozott biztositja az ugynevezett terméktamogatds supportot (+36 1 555 4400 telefonszamon), melynek
keretén beliil az Ugyfél jogosult a felmeriilt technikai, ill. a rendszer hasznalataval kapcsolatos egyéb
problémak bejelentésére. A szdbeli bejelentést az ligyfélnek haladéktalanul irdsban is meg kell erGsitenie a
+36 1 555 44 99 fax szamon. A telefonos bejelentés id6pontja és a bejelentés szovege rogzitésre kerdil.

8.6. A bejelentéskor az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban az
Ugyfélnek kdzolnie kell a bejelentés alapjul szolgalé koriilményt, a bejelentd személyi adatait (nevét,
cimét, telefonszamat), cégnevet, a vélt mikodési hiba jellegét leirdasat konkrét adatokkal, az érintett
szolgaltatdsok azonositéjat. Nem tekinthetd bejelentésnek, ha a fenti adatokat az Ugyfél hidnyosan adja
meg.

8.7. AK6zrem(ikods a terméktamogatds support hasznalati id6 modositasanak jogat fenntartja.

8.8. Amennyiben a postai kiildeményt az Ugyfél a postéra adast kévetd 6t (5) napon beliil barmely okbdl
nem veszi at, a killdeményt a 6. napon kézbesitettnek kell tekinteni.

8.9. A jelen szerz6dés magyar nyelven jott létre, az idegen nyelvii valtozatok ennek forditdsai, az egyes
nyelvi véltozatok szovegei egymasnak megfelelnek. Amennyiben az egyes nyelvi verzidk értelmezése kozt
vita mertlne fel, gy a magyar nyelv( valtozat irdnyadd, az idegen nyelv(i valtozat csak tdjékoztatdsi célt
szolgal.

8.10. A jelen szerzG6dés teljesitése sordn a kommunikacid és valamennyi tajékoztatds nyelve a magyar.
Amennyiben az Ugyfél igényli, ugy Kézrem(ikéd6 az egyes tajékoztatokat, értesitéseket angol, német,
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illet6leg roman nyelven is megkdldi azzal, hogy az értesitések esetén az SMS és telefonhivas utjan kaldott
értesités kizardlag a valasztott nyelven keril megkiildésre, azonban ebben az esetben is, amennyiben az
értesités tartalma kapcsan értelmezési vita meril fel az egyes nyelvi valtozatok szovegei kdzott, ugy az
azonos tartalommal e-mail Utjan magyar nyelven is megkildott értesités tartalma iranyado.

IX. FEJEZET: A BIZTONSAGROL
9.1. Az Ugyfél 6nmagara nézve kotelez8 érvénylinek tekinti a kdvetkez6 biztonsagi elirasokat.

9.2. Tilos megprébalni jogosulatlanul bejutni barmelyik Kézremiikédé rendszerében |év6é szamitdgépre,
haldzatra vagy mas felhasznald jogosultsagat megszerezni (,,cracking”). Ez, a teljesség igénye nélkiil, kiterjed
az adatokhoz vald illetéktelen hozzaférésre, olyan felhaszndldi jogosultsdg vagy szamitdgép hasznalatara,
melyhez nem adtak kifejezetten engedélyt, valamint az Internet alapu Logisztikai Szolgdltatas esetleges
biztonsagi réseinek keresésére (,,probing”).

9.3. A biztonsag leromboldsat, biztonsagi rések felderitését és kihaszndlasat célzd programok haszndlata
tilos. llyen eszkozok példdul a jelszékitaldld programok, jelszéfeltoré programok, ,,network probing”
eszkozok.

9.4. Tilos kisérletet tenni arra nézve, hogy egy masik felhasznaldt, szamitdgépet vagy haldzatot zavarjunk a
szolgaltatas igénybevételében, illetve szolgaltatas nyujtasaban (DoS — azaz Denial of Service — tdmadasok).
Ez tobbek kozt vonatkozik a haldzatok ,eldrasztasara” (,flooding”), egy haldzat vagy szolgaltatas
tulterhelésére tett szandékos kisérletre, valamint egy szdmitdégép Osszeomlasztasara (,crash”) tett
kisérletre.

9.5. Azok a felhasznaldk, akik a rendszer, vagy a Szolgaltatas biztonsagat sértik meg, bintet6jogi és/vagy
polgari felel6sségre vonast eredményez. Tilos nem engedélyezett hozzaférés (vagy hozzaférés
megkisérlése) a Kozrem(ikodd haldzati infrastruktirajahoz és maganhalézatahoz is.

9.6. Tilos a nem engedélyezett hozzaférés (vagy hozzaférés megkisérlése) olyan informacidhoz, melyet
masnak szantak.

9.7. A Kozrem(ikods Internet alapu Logisztikai szolgdltatdasa osztott eréforrdsokra éplil. Ezeknek az
eréforrasoknak a tulzott (indokolatlan mérték() igénybevétele vagy ezekkel vald visszaélés, akar egy Ugyfél
részérél is, minden mas felhasznalé szdmara negativ hatast valthat ki. Az ilyen visszaélések a szolgaltatas
felfiiggesztését, illetve megsziintetését eredményezhetik és a jelen ASZF-ben elSiranyzott mértékig terjedd
kartéritési kotelezettséget vonhat maga utan.

X. FEJEZET: REGISZTRACIO FOLYAMATA
Szerz6dott Utdijfizetd belépése, és tovabbi Gépjarmiivek adott Szerz6dott Utdijfizet6hoz regisztralasa

A Szerzédott UtdijfizetS (akar az Uthaszndld Gtjan, aki azonban mindig a Szerzédott Utdijfizetd helyett és
nevében kezdeményezi a rendszerbe torténd belépést) a kovetkezé lépések alapjan lép be a rendszerbe
(valik Ugyféllé), és a kdvetkez6 feltételek szerint tud tovabbi Gépjarm(veket is regisztralni.

7 7

10.1. A Fedélzeti Eszkoz Szerz6dott Utdijfizets altali megszerzése két médon torténhet:
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a) a Kozremikoddnél mar meglévd, vagy nala kozvetlendl jelentkezd személy esetén a Kozremiikoddnél
torténd szerzédéskotéssel és Fedélzeti Eszkoz beszereléssel vagy beépitéssel, vagy

b) féként Adatszolgdltatdshoz beszerzett kereskedelmi forgalomban kaphatd, Kozrem(ikods altal
el6zetesen nyilvantartasba vett, a Szerzédott Utdijfizetd altal onalldan beszerelhetd Fedélzeti Eszkoz
megvasarldsaval.

A Fedélzeti Eszkd6z megszerzése és belizemelése az elsd |épés, és feltétele minden tovabbi |épésnek.

10.2. Egyetemes Utdij-szolgaltatonal torténd regisztracié

(A 10.1. pontban irt feltétel teljesiilését kovetGen)

A SzerzSdott Utdijfizetd és/vagy az Uthasznald regisztral az Egyetemes Utdijszolgaltatonal (pl.: az erre a
célra létrehozott honlapjan) annak érdekében, hogy az Utdij Rendszerben a regisztraciéja megtdrténjen. A
regisztracio sikeres befejezésének feltétele az alabbi 10.3. és 10.4. pontok teljesiilése

10.3. K6zrem(ikod6é megkeresése és valasza

Az Egyetemes Utdijszolgaltatd a regisztracid megkezdését kdvetSen az adattartalom legaldbb részbeni
megkiildése mellett tajékoztatja a Kozremi(kod6t a regisztracid tényérdl, és egyidejlileg rakérdez a
Kozrem(ikdds személyére azaz, hogy a Kdzrem(ikdds villalja-e az adott Szerzédott Utdijfizetd és/vagy
Uthasznadléd nevében és helyett tovabbiakban az Adatszolgéltatdsi feladatokat. A Kézrem(ikods a
megkeresést kovetGen valds id6ben (real time) koteles vélaszolni 5 masodpercen beliil, amely vélaszanak
tartalmaznia kell azt, hogy sikeres-e vagy sikertelen-e a megkeresés, tovabba sikertelen megkeresés esetén
a sikertelenség okait is. A visszaigazoldsnak harom tartalmi elem vonatkozdasban is sikeresnek kell lennie:

a) a megkereséssel megérkezett adatok megfelelGek és Kozrem(kods képes azok azonnali nyilvantartasba
vételére,

b) fedélzeti Eszkdz az adott K6zrem(ikodd szolgaltatasi korében kezelt eszkoz,

c) a Kozrem(ikod6 képes az azonnali Kozrem(ikoddi tevékenység elvégzésére. Kozrem(ikods fenntartja
maganak a jogot, hogy egy regisztraciot sikertelennek mindsitsen, amennyiben az Ugyfélnek a
K6zrem(ikodé felé 30 napnal régebben lejart szamlatartozdsa van.

10.4. Szerz6dott Utdijfizetd és/vagy Uthasznalo értesitése a regisztracid lezarasarol

A regisztracios folyamat akkor zarhato le, ha valamennyi kordbbi 10.3. és 10.4. pontban részletezett eljaras
sikeresen lezdrult. A regisztracié egy folyamatban torténik, és akkor zarul le sikeresen, ha az
Adatszolgaltatas a Kézrem(ikodd igénybevételével megkezdddhet (az Utdij-fizetés egyéb felétetlek itt nem
vizsgalandok, pl.: el6re torténd vagy utdlagosan torténd fizetési mod).

XI. FEJEZET: REGISZTRALT ADATOK MODOSITASA, TORLESE

11.1. Regisztralt adatok mdédositasa
Amennyiben az Szerzédott Utdijfizetd és/vagy az Uthasznalé a regisztracié sordn mar regisztralt adatokat
madositani kivanja, akkor az aldbbi eljaras kbvetendé:
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11.1.1. SzerzSdott UtdijfizetS és/vagy az Uthaszndld regisztracid médositast kezdeményez az Egyetemes
Utdijszolgaltatonal (pl.: az erre a célra létrehozott honlapjan) annak érdekében, hogy az UD rendszerben
regisztralt adatok mdédosuljanak. A regisztracié mdodositds sikeres befejezésének feltétele az aldbbi XI.1.2.
és XI.1.3. pontok teljestilése

11.1.2. K6zrem(ikod6 megkeresése és valasza:

Az Egyetemes Utdijszolgéltatd a Szerzédott Utdijfizetd és/vagy az Uthaszndld altali regisztracié modositas
megkezdését kbvetGen az adattartalom legalabb részbeni megkildése mellett tajékoztatja a Kézremikodst
a regisztrdcid moddositds tényérdl, és egyidejlileg rdkérdez a Kozrem{kodé személyére azaz, hogy a
Kozrem(kdodd vdllalja-e az Szerz6dott Utdijfizetd és/vagy az Uthasznalé nevében és helyett az
Adatszolgdltatasok megkildését a mddositott adatok mellett. A Kézrem(ikodé a megkeresést kovetden
valds id6ben (real time) koteles vélaszolni 5 masodpercen beliil, amely vélaszanak tartalmaznia kell azt,
hogy sikeres-e vagy sikertelen-e a megkeresés, tovabba sikertelen megkeresés esetén a sikertelenség okait
is. A visszaigazolasnak harom tartalmi elem vonatkozasban is sikeresnek kell lennie:

a) a megkereséssel megérkezett adatok megfelel6ek és a Kozrem(ikodé képes azok azonnali nyilvantartasba
vételére,

b) fedélzeti Eszkdz az adott Kozrem(kodd szolgaltatasi korében kezelt eszkoz,
c) a Kozrem{kods képes az azonnali Kozrem(kodsi tevékenység elvégzésére a mddositott adatok mellett.
11.1.3. Szerz6dott Utdijfizetd és/vagy az Uthaszndld értesitése a regisztracié moédositas lezarasardl:

A regisztraciés folyamat akkor zarhaté le, ha valamennyi korabbi XI.1.1. és XI.1.2. pontban részletezett
eljaras sikeresen lezarult. A regisztraciomaédositds egy folyamatban torténik, és akkor zarul le sikeresen, ha
az Adatszolgaltatas a Kozrem(ikodd igénybevételével megkezdédhet.

11.2. Regisztralt adatok toérlése Amennyiben az Szerzédott Utdijfizetd és/vagy az Uthasznalé nem kivanja
tovabb az adott Kdzremiikodst igénybe venni a tovébbiakban, akkor torli az Egyetemes Utdijszolgéltatd
rendszerében regisztralt adatokat. Ebben az esetben az eljards a kovetkez6:

11.2.1. Szerz6dott Utdijfizet6 és/vagy az Uthasznald regisztracié torlését kezdeményez az Egyetemes
Utdijszolgéltaténdl (pl.: az erre a célra létrehozott honlapon) annak érdekében, hogy az Utdij Rendszerben
regisztralt adatok torlésre keriilhessenek.

11.2.2. Kozrem(ikods megkeresése és vélasza

Az Egyetemes Utdijszolgaltatd a Szerz6dott Utdijfizets és/vagy az Uthaszndld &ltali regisztracié torlés
megkezdését kovetSen a torlésrdl torténd tajékoztatds mellett tajékoztatja a Kozremlkodot a regisztracio
torlés tényérél. A Kozrem(kodd a megkeresést kovetSen valds idGben (real time) koteles valaszolni 5
masodpercen beliil, amely vdlaszanak tartalmaznia kell azt, hogy sikeres-e vagy sikertelen-e a megkeresés,
tovabba sikertelen megkeresés esetén a sikertelenség indokat.

11.2.3. Szerz6dott Utdijfizetd és/vagy az Uthasznald értesitése a regisztracio torlési folyamat lezarasarol

A Kozrem(ikodd igénybevételére iranyuld adatok torlési folyamata akkor zarhaté le, ha valamennyi korabbi
X1.2.1. és XI.2.2. pontban részletezett eljaras sikeresen lezarult. Amennyiben a vonatkozé adatok torlésre
keriiltek a tovabbiakban a Koézrem(kdddnek adatszolgaltatdsi kotelezettsége az adott Fedélzeti Eszkdzzel
kapcsolatban nincs, mindaddig, amig uj, sikeres regisztracié nem torténik.
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11.2.4. Amennyiben barmely jarm(ibe Uj Fedélzeti eszkoz keril a koradbban regisztralt eszk6z helyére
sziikség. Az Uj Fedélzeti eszkdz regisztraldsa érdekében uj kod keriil az Ugyfél részére megkiildésre. Az Uj
eszkdz sikeres regisztracidjanak megtorténtéig Ugyfél viszonylati jegy utjan koteles teljesiteni utdij fizetési
kotelezettségét.

< sz

kiszereléstdl szamitott kett6 (2) munkanapon belil el kell végezni.

11.2.6. Amennyiben barmely Fedélzeti eszkdz masik jarmdbe kerul attelepitésre, Ugy a Fedélzeti eszkdznek
a kiszereléssel érintett jarmd tekintetében meglévé regisztracidéjat — a XI.2.4. pontban meghatdrozott idén

«ses

kell végezni.

11.2.7. A regisztracio torlésének id6pontjat, illetéleg a jelen szolgdltatasi szabalyzattal érintett jogviszony
végét arra vald kiemelt figyelemmel koteles Ugyfél megéllapitani, hogy a regisztracid torlését, illetéleg a
jogviszony megszlinését kdvetSen az Ugyfél Gtdij fizetést a K6zremikddd &ltal nydjtott szolgaltatas altal
nem teljesit. A megszi{inés napja az a nap, amely napot az Ugyfél ekként megjeldl, ennek hidnyaban az a
nap, amely napon a jogviszony megsziintetésére irdnyuld nyilatkozatot Kozrem(ikodé kézhez veszi.

11.2.8. Amennyiben az Utdijkdteles Gépjarmi egy masik Utdijkoteles Gépjarmi platéjan szallitasra kertil, és
az Ugyfél gondoskodik arrél, hogy a fedélzeti eszkdz ne adjon jelet, akkor az adott Utszakasz tekintetében
mentesill az Utdij fizetési kotelezettsége aldl. Arrdl, hogy a platdn szallitott Gépjarmi Fedélzeti Eszkoze a
szallitas idGszakaban ne adjon jelet, az Uthasznald (Ugyfél) koteles gondoskodni kiregisztralas utjan.

11.2.9. A regisztracid, valamint a regisztracié torlési folyamat sikeres lezarasardl, a NUSZ e-mailben értesiti
az Ertesitendd személyt, a regisztracié médositasa esetén a NUSZ e-mail Gtjan értesiti a regisztracio sikeres
lezarasardl az Uj és a régi Ertesitends személyt.

XIl. REGISZTRACIOS SZAM

Az Ugyfél vallalja, hogy az aldbbi Regisztracids szam felhaszndlasaval térténd regisztraciéval automatikusan,
kifejezetten elfogadja, és Onmagéra nézve kotelez6 érvénylinek ismeri el a jelen Szabalyzatban rogzitett
rendelkezéseket az Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabdlyzat (AASZ) rendelkezéseivel 6sszhangban.

Kérjiik, hogy amennyiben nem fogadja el maradéktalanul a jelen Szabalyzat rendelkezéseit, akkor NE
REGISZTRALION!

Regisztracié elvégezhet: www.hu-go.hu
Figyelem!

s s

A regisztracids kod utolsé ot szamjegyének meg kell egyeznie a késziilék hatuljan lévé azonosito
szammal.

A regisztracios kodok nem felcserélhetdk!
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